CiASC Comaey”

CENTRO DE INFORMATICA
EAUTOMAGAQ DO ESTADO DE SANTA CATARINA SA.

O CENTRO DE INFORMATICA E AUTOMAGAO DO ESTADO DE SANTA
CATARINA S/A - CIASC com sede em Floriandpolis na Rua Murilo Andriani, n°
327, ltacorubi, CEP 88.034-902, inscrito no CNPJ/MF sob n° 83.043.745/0001-65,
doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado por seu
Presidente, o Sr. Sérgio André Maliceski e por seu Vice-presidente de Tecnologia,
o Sr. Luis Haroldo de Mattos e a IBROWSE CONSULTORIA E INFORMATICA LTDA,
com enderego na Rua Antonio Carlos Berta, 475, sala 1809, Bairro Jardim Europa, , no
municipio de Porto Alegre, no estado do Rio Grande do Sul, CEP 91340-020, inscrita no
CNPJ/MF sob o n.° 02.877.566/0001-21, doravante denominada CONTRATADA,
neste ato representada pela Sra. Caroline Bordin da Silva, de CPF 819.210.390-00,
tém entre si, justo e contratado a prestacdo de servigos de Desenvolvimento e
Manutencdo de Software com Praticas Ageis, em conformidade com as
especificacoes técnicas constantes do edital e da proposta da CONTRATADA,
demais condigbes previstas no Edital de Pregao Eletrénico n° 016/2021 e da Ata
de Registro de Pregos n°® 061/2021 e RCS 392/2021, que se regera pelas clausulas
e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DA FUNDAME‘NTA(}AO LEGAL E DA VINCULAGAO
AO EDITAL E A PROPOSTA

1.1 - O presente contrato fundamenta-se na Lei Federal n°® 13.303, de 30 de
junho de 2016 e do Regulamento de Licitagdes e Contratos do CIASC,
disponivel em http://www.transparencia.ciasc.sc.qgov.br, Lei Federal n°
10.520, de 17 de julho de 2.002, pela Lei Estadual n°® 12.337, de 05 de julho
de 2002, pela Resolugao CPF n° 017/2006, de 19 de junho de 2006, Decreto
n® 2.617 de 16 de setembro de 2009, pela Lei Complementar n° 123, de 14
de dezembro de 2006.

1.2 - O presente contrato vincula-se aos termos do edital do Pregao Eletrénico
n° 016/221, constante do processo CIASC n° 0327/2021, Ata de Registro de
Precos n°® 061/2021 e da proposta da CONTRATADA, independentemente
de sua transcricao.

CLAUSULA SEGUNDA - OBJETO

21- O presente Contrato tem por objeto a prestagdo de servigos de
Desenvolvimento e Manutengido de Software com Praticas Ageis no
desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas, dentro dos padrdes técnicos e
ambiente tecnolégico do Centro de Informatica e Automacgao do Estado de
Santa Catarina, doravante denominado CIASC, com o objetivo de atender
as demandas da Administracdo Publica Estadual, de acordo com as
especificagbes contidas no Anexo | - Termo de Referéncia, do edital de
pregao Eletronico 016/2021:

Lote Descrigao Quantidade | Unidade
1 Servigo de analise, desenvolvimento e manutengéo

de software, para projetos de desenvolvimento de

sistemas em tecnologia high code (java, php e 1.000 UST

.NET, Angular, lonic e Vue.js), com prestacao de '

servigos nas dependéncias do CIASC ou de forma

remota, a critério do CIASC.
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CENTRO DE INFORMATICA
EAUTOMAGAO DO ESTADO DE SANTA CATARINA S A.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PREGO E REAJUSTE

3.1- Pela prestacdo dos servigos, objeto do presente instrumento, o
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, o prec¢o unitario, conforme tabela
abaixo:

Lote Descrigao Quant | Unidade | Valor Unitario Valor Total

Servigo de analise, desenvolvimento e
manutengdo de software, para projetos de
desenvolvimento de sistemas em

Angular, lonic e Vue.js), com prestagao de
servigos nas dependéncias do CIASC ou
de forma remota, a critério do CIASC.

tecnologia high code (java, php e .NET, 1.000 UST 69,81 69.810,00

3.1.1 - O presente contrato tem um valor global de R$ 69.810,00 (sessenta e nove
mil e oitocentos e dez reais).

3.3- No precgo devera estar incluso todo o valor incidente, tais como: impostos,
taxas, seguros, garantia, encargos e demais despesas inerentes, n&o
sendo admitido qualquer énus adicional ao CONTRATANTE.

3.4 - Reajuste: O prego do objeto do presente Edital sera irreajustavel durante a
vigéncia do contrato — 12 (doze) meses.

3.4.1- Decorrido este prazo o prego dos servigos podera ser reajustado, e a cada
12 (doze) meses, mediante negociagao, limitada a variagdo do INDICE
NACIONAL DE PRECOS AO CONSUMIDOR (INPC), divulgado pela
Fundacao Getulio Vargas, ocorrido entre 0 més da assinatura do contrato
ou ultimo reajuste e 0 més anterior ao més que sera reajustado.

3.5- Caso se verifique a extingdo do indice de reajuste estipulado no item 3.4.1,
este sera substituido por outro indice na forma da lei. Na sua falta, um novo
critério sera acordado entre as partes.

CLAUSULA QUARTA - FORMA DE PAGAMENTO

4.1 - O pagamento sera efetuado conforme prestagao dos servigos, constante do
contrato, mediante apresentacdo das notas fiscais visadas e aceitas pela
area competente do CONTRATANTE. O pagamento sera efetuado no dia 25
(vinte e cinco) do més subsequente a prestagao dos servigos e apresentagao
da Nota Fiscal, condicionado ao aceite pela area competente do
CONTRATANTE. Serao pagos apenas os servigos efetivamente prestados,
medidos e aceitos.

4.1.1 -Antes de apresentar a nota fiscal mensal, a CONTRATADA encaminhara o
“Relatério de Gerencial de Servigos Entregues”, conforme previsto no item
8.24 do Anexo | — Termo de Referéncia.
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CENTRO DE INFORMATICA
EAUTOMAGAQ DO ESTADO DE SANTA CATARINA SA.

4.1.2- Caso o CONTRATANTE deixe de cumprir com o pagamento na data
prevista, e desde que nao haja culpa da CONTRATADA, os valores poderao
ser corrigidos monetariamente através do IGP-DI — Pro Rata Tempore.

4.2 - O CONTRATANTE néo efetuara o pagamento de titulos descontados ou por
cobranga em banco, bem como os que forem negociados com terceiros
através de operagao de factoring.

4.3 - Os pagamentos devidos pelo CONTRATANTE seréo liquidados por meio de
crédito em conta corrente da CONTRATADA.

4.4 - No ato do pagamento, se houver sido imposta qualquer multa o valor
correspondente sera deduzido da quantia devida.

4.4.1- O CIASC, no ato do pagamento da Nota Fiscal, aplicara os descontos
previstos no Anexo |, correspondente ao descumprimento dos prazos
estabelecidos de SLA e dos NIVEIS MINIMOS DE SERVICO.

45- O pagamento sera efetuado pelo CONTRATANTE, mediante a
apresentacdo por parte da CONTRATADA dos seguintes documentos
devidamente atualizados:

) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo, mediante a apresentacédo do Certificado de Regularidade do
FGTS.

) Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Nacional de
débitos relativos a tributos administrados pela Secretaria da Receita
Federal (SRF) e a inscricoes em Divida Ativa da Unido junto a
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN).

[ll) Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Estadual de Santa
Catarina e, se for o caso, do Estado em que for sediado a
CONTRATADA, conforme Decreto Estadual n°® 3.650, de 27 de maio
de 1993, com a redagao do Decreto n° 3.884, de 26.08.1993.

IV) Certidao Negativa de Faléncia ou recuperacao Judicial, ou
liquidacgao judicial, ou de execug¢ao patrimonial, conforme o caso,
expedida pelo distribuidor da sede da CONTRATADA.

V) Comprovante de consulta ao Cadastro de Empresas Inidéneas e
Suspensas (CEIS/CGU), mantido pela Controladoria Geral da Uniao.

4.5.1- A ndo apresentacdo do documento exigido no subitem 4.5 implicara,
automaticamente, na suspensao do pagamento das faturas.

4.6 - O pagamento devido pelo CONTRATANTE sera liquidado por meio de crédito
em conta corrente da CONTRATADA.

4.5 - No ato do pagamento se houver sido imposta qualquer multa o valor
correspondente sera deduzido da quantia devida.

4.6 - O CONTRATANTE nao efetuara o pagamento de titulos descontados ou
através de cobranga em banco, bem como, os que forem negociados com
terceiros através de operagao de “factoring’.
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EAUTOMAGAQ DO ESTADO DE SANTA CATARINA SA.

4.7 - A licitante devera encaminhar o arquivo da Nota Fiscal Eletrénica para o e-
mail: nfe@ciasc.sc.gov.br.

4.8 - A contratada devera informar na NOTA FISCAL quando da entrega das
mercadorias, o Cédigo NCM S/H.

4.9- Como contribuintes sediados em Florianopolis, o CIASC esta enquadrado
como substituto tributario, devendo reter na fonte o Imposto Sobre Servicos
(ISS), Lei Complementar n° 126, de 28 de novembro de 2003.

4.10 - Quando a CONTRATADA qualificar-se como sujeito passivo de substituicao
tributaria, de acordo com protocolo de ICMS especifico, devera realizar o
recolhimento dos valores referentes ao diferencial de aliquota de ICMS,
devendo ainda comprovar tal recolhimento através do envio de documento
comprobatadrio.

4.11- Devera constar obrigatoriamente nas Notas Fiscais de Prestacdo de
Servicgos:

4.11.1-Dos Contribuintes do Municipio de Floriandpolis, o Codigo Nacional de
Atividade Econdémica - CNAE, correspondente ao servigo prestado; o Codigo
Fiscal de Prestacao de Servigos - CFPS e o Cdodigo de Situagao Tributaria -
CST;

4.11.2-Dos Contribuintes de outros Municipios ou outros Estados da Federacao, o
Cddigo Nacional de Atividade Econdbmica - CNAE, correspondente ao
servigo prestado

4.12- Substituicao Tributaria: Como contribuinte sediado em Florian6polis/SC, o
CONTRATANTE esta enquadrado como substituto tributario, devendo reter
na fonte o Imposto Sobre Servigos (ISS), Lei Complementar n° 126, de 28
de novembro de 2003.

CLAUSULA QUINTA - DOS PRAZOS

5.1 - O prazo de vigéncia do contrato inicia-se em 18 de outubro de 2021 e sera
de 12 (doze) meses, condicionada sua eficacia a publicagdo de extrato no
Diario Oficial do Estado de Santa Catarina, podendo ser prorrogado de
acordo com a legislagao vigente.

5.2 - Em até 10 (dez) dias uteis apds assinatura do contrato devera ser realizada,
no CIASC, reunido de alinhamento para inicio da execug¢ao contratual.

CLAUSULA SEXTA - GARANTIA

6.1 - A CONTRATADA compromete-se a efetuar as necessarias manutencdes
corretivas relativas aos softwares produzidos, sem 6nus adicional para o
CONTRATANTE, por 180 (cento e oitenta) dias.

6.1.1 - O prazo é contado a partir da homologagao da ultima Sprint ou demanda de
manutengcdo de cada produto e abrange todas as funcionalidades
produzidas ou alteradas pela CONTRATADA.

6.2 - A CONTRATADA devera corrigir todos e quaisquer defeitos nos produtos
entregues, que compreendem, dentre outros, as imperfeicbes percebidas, a
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auséncia de artefatos ou de documentagdo obrigatdria e qualquer outra
ocorréncia que impeca o funcionamento normal do servigco contratado ou que
nao se apresente dentro dos padrdes e niveis de qualidade predefinidos.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1-

7.2 -

7.3 -

7.4 -

7.5-

7.6-

7.7 -

7.8 -

7.9-

7.10 -

711 -

712 -

Possuir pessoal qualificado, necessarios para a prestacido dos servicos
constantes no Anexo .

A CONTRATADA obriga-se a cumprir integralmente o objeto contratado, nos
prazos e condi¢gdes pactuadas, observando os niveis de servigcos previstos
no Anexo | - Termo de Referéncia, prestando todos os esclarecimentos
eventualmente solicitados pelo CIASC, obedecendo aos parédmetros e
rotinas estabelecidos de acordo com as recomendacgdes aceitas pela boa
técnica, normas e legislagao vigentes;

Corrigir todos e quaisquer defeitos nos produtos entregues ou servigos
prestados, no periodo de garantia, que compreendem, dentre outros, as
imperfeicdes percebidas, a auséncia de artefatos ou de documentagéo
obrigatéria e qualquer outra ocorréncia que impeg¢a o funcionamento normal
do servigo contratado ou que ndo se apresente dentro dos padrdes e niveis
de qualidade predefinidos;

Garantir a compatibilidade das entregas efetuadas e que sejam totalmente
aderentes aos produtos utilizados pelo CIASC;

Cumprir a legislagado trabalhista, previdenciaria e social dos profissionais
alocados, inclusive no que se refere a jornada de trabalho e ao pagamento
de salario no prazo legal,

Assegurar a seus profissionais a concessao dos beneficios obrigatérios
previstos nos acordos e convengbes de trabalho vigentes para as
respectivas categorias profissionais;

Os empregados incumbidos da execugédo dos servigos ndo terdo qualquer
vinculo empregaticio com o CIASC, sendo remunerados unica e
exclusivamente pela CONTRATADA e a ela vinculados.

Correra por conta exclusiva da CONTRATADA a responsabilidade por
quaisquer acidentes de trabalho e de execugdo durante a vigéncia dos
servigos contratados.

Respeitar as normas de controle de bens e de fluxo de pessoas nas
dependéncias do CIASC;

Tomar conhecimento e responsabilizar-se para que todos os seus
funcionarios tomem conhecimento e atendam as normas do Cdédigo de
Conduta e Integridade do CIASC.

A CONTRATADA responsabilizar-se-a por quaisquer danos causados ao
CIASC ou a terceiros, por agdo ou omissdao de seus empregados, ou
prepostos, decorrentes da execucéo deste contrato.

Nao podera a CONTRATADA veicular publicidade acerca do objeto a que se
refere o presente contrato, salvo autorizacéo especifica do CIASC.

5
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CENTRO DE INFORMATICA
EAUTOMAGAQ DO ESTADO DE SANTA CATARINA SA.

7.13 - A CONTRATADA néo podera ceder os créditos, nem sub-rogar direitos e
obrigac¢des deste contrato a terceiros.

7.14 - Dispor-se a toda e qualquer fiscalizagdo do CONTRATANTE, diretamente
ou por quem vier a indicar, no tocante ao fornecimento do objeto contratado,
assim como ao cumprimento das obrigacdes previstas neste Edital.

7.15 - A acao ou omissao, total ou parcial, da fiscalizagdo do CIASC, nao eximira
a CONTRATADA de responsabilidade quanto a execugao dos servigos.

7.16 - Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pelo CONTRATANTE e
atender prontamente a eventuais solicitagbes/reclamacoes.

7.17 - Prover todos os meios necessarios a garantia da plena operacionalidade do
fornecimento, inclusive considerados os casos de greve ou paralisagao de
qualquer natureza.

7.18 - Garantir a prestagcdo dos servicos e das entregas, comprometendo-se a
efetuar as necessarias manutengdes corretivas relativas aos softwares
produzidos, sem 6nus adicional para o CIASC, por 180 (cento e oitenta) dias.

7.18.1-0O prazo do item 7.18 € contado a partir da homologagao da ultima Sprint ou
demanda de manutengdo de cada produto e abrange todas as
funcionalidades produzidas ou alteradas pela CONTRATADA.

7.19 - No periodo de garantia, a CONTRATADA devera corrigir todos e quaisquer
defeitos nos produtos entregues, que compreendem, dentre outros, as
imperfeicbes percebidas, a auséncia de artefatos ou de documentagao
obrigatéria e qualquer outra ocorréncia que impeca o funcionamento normal
do servigco contratado ou que nao se apresente dentro dos padroes e niveis
de qualidade predefinidos.

7.20 - Atender os niveis minimos de servigos estabelecidos no Anexo | — Termo de
Referéncia.

7.21 - Manter durante toda a execuc¢ao do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes por ela assumidas, todas as condi¢bes de habilitacdo e
qualificagdo exigidas na licitagdo, devendo comunicar imediatamente a
CONTRATANTE qualquer alteracdo que possa comprometer o objeto
contratado.

7.22 - Tomar conhecimento e responsabilizar-se para que todos os seus
funcionarios tomem conhecimento e atendam as normas do Cdédigo de
Conduta e Integridade do CIASC.

7.23 - A contratada devera tomar conhecimento e cumprir a Politica de Segurancga
da Informagao, regulamentos e outros instrumentos institucionais vigente no
CIASC, relativos a Seguranga da Informacao e as disposi¢cdes da Lei Geral
de Protecao de Dados Pessoais (Lei 13.709/2018).

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

8.1 - Providenciar a publicagdo resumida do instrumento de contrato e
aditamento(s), se ocorrer.
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8.2 -
8.3 -

8.4 -

8.5 -

8.6 -

8.7-

8.8 -

Pagar a CONTRATADA, na forma estipulada no item 22 do Edital.

Dar o aceite e recebimento do objeto do presente Edital, se atendidas todas
as condigoes.

Fiscalizar e acompanhar a execucdo do contrato sob todos os aspectos,
inclusive, quanto ao fiel cumprimento das obriga¢cdes previdenciarias, sociais
e trabalhistas da CONTRATADA relatando as irregularidades, quando for o
caso.

Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre quaisquer irregularidades que
venham ocorrer, em fungao da execucao do contrato.

Fornecer a CONTRATADA as informagcdes e o0s esclarecimentos
necessarios a execugao dos servigos objeto do contrato;

Analisar e manifestar-se quanto a proposicéo, pela CONTRATADA, do uso
de ferramentas diferentes das padronizadas, destinadas a garantir melhor
desempenho na prestacdo dos servigos contratados, desde que seja
possivel compatibiliza-las as ferramentas padronizadas sem perda de
informagdes necessarias a gestdo do Contrato;

Aplicar a CONTRATADA as sang¢des administrativas regulamentares e
contratuais cabiveis.

CLAUSULA NONA - DO SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

9.1-

A CONTRATADA devera assinar ACORDO DE SIGILO E
CONFIDENCIALIDADE, a fim de garantirem o sigilo e a inviolabilidade das
informacdes a que eventualmente possam ter acesso, durante a execugao
do contrato.

CLAUSULA DECIMA - DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

10.1 -

10.2 -

10.3 -

10.4 -

O Contrato ndo concede ou transmite qualquer licenga ou direito de uso de
direito patenteavel, direito autoral, direito sobre marca registrada ou qualquer
outro meio de propriedade exclusiva.

O Contrato ndo implica na transferéncia da titularidade e propriedade dos
softwares previamente desenvolvidos, mesmo que venham a ser otimizados
durante a vigéncia, sendo que tais direitos estdo protegidos pela legislagao
brasileira aplicavel a propriedade intelectual e aos direitos autorais.

Todos os direitos de propriedade intelectual dos processos e/ou produtos
desenvolvidos antes da vigéncia estardo resguardados, na forma da
legislacéo especifica vigente.

Se durante a execugao dos servigos forem desenvolvidos, isoladamente ou
em conjunto, novas solugdes, softwares ou produtos relacionados
exclusivamente aos objetos executados, sera de propriedade unica e
exclusiva do CIASC, resguardados os direitos autorais, de acordo com a
legislacéo especifica vigente.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO

11.1 - O contrato podera ser rescindido, nos termos previsto na Secao Xl - Da
Inexecucéo e da Rescisdo dos Contratos do Regulamento de Licitagdes e
Contratos do CIASC, independentemente de interpelagdo judicial ou
extrajudicial:

11.1.1 -Por ato unilateral de qualquer das partes, precedida de comunicagéo
escrita e fundamentada da parte interessada e ser enviada a outra parte
com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

11.1.1.1- Na hipétese de imprescindibilidade da execugao contratual para
a continuidade de servigos publicos essenciais, o prazo sera de
90 (noventa) dias.

11.1.2- Amigavelmente, ressalvado o interesse publico, por acordo das partes,
mediante formalizagdo de aviso prévio com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias, ndo cabendo indenizagdo a qualquer uma das partes,
resguardados o interesse do CONTRATANTE e mediante prévia
justificagao.

11.1.3 - Judicialmente, nos termos da legislacao vigente.

11.1.4 -No descumprimento de suas obrigacbes legais e/ou contratuais pelas
partes assegurando a outra parte o direito de rescindir o contrato a qualquer
tempo, independente de aviso, interpelacao judicial e/ou extrajudicial.

11.1.5 - A rescisao do contrato, motivada pela CONTRATADA, em decorréncia de
descumprimento de suas obrigacdes legais e/ou contratuais, sujeita a
CONTRATADA a multa rescisoria de 20% (vinte por cento) sobre o valor
total do contrato, independentemente de outras multas aplicadas por
infracdes anteriores.

11.1.6- Da rescisdo contratual decorrera o direito do CONTRATANTE,
incondicionadamente, reter os créditos relativos ao contrato até o limite do
valor dos prejuizos causados ou em face ao cumprimento irregular do
avencgado, além das demais sang¢des estabelecidas neste Contrato e em
lei, para a plena indenizagao do Erario.

11.1.7 -Na aplicacdo destas penalidades e das demais previstas neste instrumento
serao admitidos os recursos previstos em Lei e garantido o contraditorio e
a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

12.1 - As empresas que nao cumprirem as normas de licitagdo e as obrigagdes
contratuais assumidas estardo sujeitas as sancbes e penalidades
estabelecidas no Edital, no Contrato, no Capitulo lll - DAS SANCOES, do

Regulamento de Licitagoes e Contratos do CIASC, e na Secao lll - Das
Sangoes Administrativas da Lei Federal n° 13.303, de 30 de junho de
2016.

12.2 - A licitante que convocada dentro do prazo de validade da proposta, néo
comparecer ou se recusar a assinar o Contrato, ou deixar de entregar a
documentagao exigida no edital, apresentar documentacéo falsa, ensejar o
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retardamento da execucgao de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou
fraudar na execugao do contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer
declaragdo falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito prévio da
citacdo e da ampla defesa, ficara sujeita as seguintes sang¢des:

a) adverténcia;
b) multa;

c) suspensao temporaria do direito licitar e de contratar com o CIASC, por
periodo de até 2 (dois) anos e, se for o caso, descredenciamento no
Cadastro de Fornecedores do CIASC, pelo prazo de até 2 (dois) anos e
realizado seu registro no cadastro de empresas inidéneas de que trata o Art.
23 da Lei n° 12.846, de 2013.

Paragrafo Primeiro - Nenhuma sancdo sera aplicada sem o devido processo
administrativo.

Paragrafo Segundo - A aplicagdo das penalidades ocorrera apds defesa prévia do
interessado, no prazo de 05 (cinco) dias uteis a contar da intimagao do ato.

Paragrafo Terceiro - No caso de aplicagdo de adverténcia, multa por inexecugao
total ou parcial do contrato e suspensdo temporaria, cabera apresentacdo de
recurso no prazo de 05 (cinco) dias uteis a contar da intimagéo do ato.

Paragrafo Quarto - Nos prazos de defesa prévia e recurso serdo abertos vista do
processo aos interessados.

12.3 - A sanc¢ao de adverténcia é cabivel sempre que o ato praticado, ainda que
ilicito, ndo seja suficiente para acarretar danos ao CONTRATANTE, suas
instalagdes, pessoas, imagem, meio ambiente, ou a terceiros, principalmente
nos casos abaixo:

a) Descumprimento das obrigagdes contratuais, ressalvados os casos
fortuitos ou de forga maior e aqueles que n&o acarretem prejuizos para o
CONTRATANTE;

b) Execucgao insatisfatéria ou pequenos transtornos no desenvolvimento do
objeto contratado, desde que sua gravidade ndo recomende a aplicagao
da suspensao temporaria ou declaracéo de inidoneidade.

12.4 - Multa:

a) No caso de interposicéo de recursos meramente procrastinatérios, de nao
regularizacdo da documentacao de habilitagao, pela recusa em assinar o
contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo
estabelecido pelo instrumento convocatério, no atraso na entrega da
garantia contratual, quando exigida, multa correspondente a até 5% (cinco
por cento) do valor maximo estabelecido para a licitagdo em questéo.

b) No caso de atraso injustificado por parte da CONTRATADA na
execugao do objeto contratado, a partir do primeiro dia, a mesma sujeitar-
se-a a multa de mora de 0,5% (zero virgula cinco por cento) ao dia, sobre
o valor contratado, que ndo excedera a 10% (dez por cento) do montante,
que podera ser descontado dos valores eventualmente devidos pelo
CONTRATANTE e/ou cobrados de outra qualquer forma legal.
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c) No caso de descumprimento das obrigacdes legais e das Clausulas
Contratuais pela CONTRATADA, que ensejem a rescisdo da presente
avenca; multa de mora de 20% (vinte por cento) sobre o valor contratado.

d) no caso de inexecugéo total, multa ndo superior a 30% (trinta por cento)
sobre o valor da parcela ndo executada ou do saldo remanescente do
contrato.

Paragrafo Primeiro - A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais
sangbes, nao tera carater compensatério, e a sua cobranga nao isentara a
CONTRATADA da obrigagao de indenizar eventuais perdas e danos.

Paragrafo Segundo - A multa aplicada a CONTRATADA e os prejuizos por ela
causados ao CONTRATANTE serao deduzidos de qualquer crédito a ele devido,
cobrado diretamente ou judicialmente.

12.5 - A suspensao temporaria sera aplicada quando ocorrer:
a) apresentacao de documentos falsos ou falsificados;
b) reincidéncia de execugéao insatisfatoria do contrato;

c¢) atraso, injustificado, na execugao dos servigos, contrariando o disposto no
contrato;

d) reincidéncia na aplicagao das penalidades de adverténcia ou multa;
e) irregularidades que ensejem a rescisao contratual;

f) condenacgao definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

g) pratica de atos ilicitos visando a prejudicar a execugao do contrato;

h) pratica de atos ilicitos que demonstrem nao possuir a CONTRATADA,
idoneidade para contratar com o CONTRATANTE.

i) outros atos de ag&o ou omisséo capazes de causar, ou que tenha causado
danos ao CONTRATANTE, suas instalagdes, pessoas, imagem, meio
ambiente ou a terceiros.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO ACOMPANHAMENTO E
FISCALIZAGAO

13.1 - A execucao do objeto do contrato sera fiscalizada pelo fiscal de contrato,
designado por resolugdo do CIASC, em conformidade com o Capitulo I,
Secao IV do Regulamento de Licitagcbes e Contratos do CIASC, o qual
cabera comunicar formalmente o descumprimento de quaisquer de suas
clausulas, devendo a CONTRATADA fornecer relatorios, informacdes e
quaisquer esclarecimentos que se fizerem necessarios.

13.2- O CONTRATANTE podera a qualquer tempo recusar o fornecimento do
objeto contratado, no todo ou em parte, sempre que nao atender aos padroes
técnicos exigidos.

13.3 - A CONTRATADA devera credenciar preposto para representa-la junto ao
CONTRATANTE, com a incumbéncia de resolver todos os assuntos relativos
a execucao do contrato.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA — ANTICORRUPGAO

14.1 - As Partes, por seus agentes publicos ou por seus soécios, acionistas,
administradores e colaboradores:

14.1.1-declaram que tém conhecimento das normas previstas na legislacédo, entre
as quais nas Leis federais nos 8.429/1992 (Lei de Improbidade
Administrativa) e 12.846/2013 (Lei Anticorrupcéo), seus regulamentos e
eventuais outras aplicaveis;

14.1.2-comprometem-se em nao adotar praticas ou procedimentos que se
enquadrem nas hipoteses previstas nas leis e regulamentos mencionados
no inciso | deste artigo e se comprometem em exigir o mesmo pelos terceiros
por elas contratados;

14.1.3-comprometem-se em notificar a Controladoria-Geral do Estado qualquer
irregularidade que tiverem conhecimento acerca da execugéo do contrato;

14.1.4-declaram que tém ciéncia que a violacdo de qualquer das obrigagdes
previstas na Instrugdo Normativa Conjunta CGE/SEA n° 01/2020, além de
outras, € causa para a rescisdo unilateral do contrato, sem prejuizo da
cobranga das perdas e danos, inclusive danos potenciais, causados a parte
inocente e das multas pactuadas.

CLAUSULA DECIMA QUINTA- PRIVACIDADE

15.1 - DATACENTER - E a estrutura fisica e légica do CONTRATADO localizado
na sua sede central.

15.2 - DADO PESSOAL - informacgéo relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel.

15.3 - TITULAR DOS DADOS PESSOAIS: pessoa natural a quem se referem os
dados pessoais que sao objeto de tratamento.

15.4 - TRATAMENTO: toda operacéo realizada com dados pessoais, como as que
se referem a coleta, producdo, recepcao, classificagao, utilizagdo, acesso,
reprodugcdo, transmissao, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminacdo, avaliagdoou controle da informagao,
modificagdo, comunicacéo, transferéncia, difusdo ou extracao.

15.5 - CONTROLADOR: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a
quem competem as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais

15.6 - OPERADOR: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que
realiza o tratamento de dados pessoais em nome do controlador;

15.7 - Conforme a Lei Geral de Prote¢ao de Dados - LGPD (Lei n°® 13.709/2018) o
CONTRATANTE se enquadra na categoria de CONTROLADOR e o
CONTRATADO na categoria de OPERADOR, devendo os mesmos
respeitarem e seguirem as cautelas da Lei.

15.8 - E dever do OPERADOR, ao ser demandado pelo CONTROLADOR, garantir
a fruigao dos direitos dos TITULARES DOS DADOS PESSOAIS, nos termos
do art. 18 da LGPD, a qualquer momento e mediante requisi¢ao, em prazo
definido na legislacao.
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15.9 - Cabe ao OPERADOR tratar os dados pessoais com a finalidade exclusiva e
especifica inerente ao objeto deste contrato, eliminando os mesmos no
término de sua vigéncia.

15.10-O OPERADOR devera prover mecanismo de exportacdo dos dados
portaveis para outra plataforma, ao término do contrato, mediante solicitagao
do CONTROLADOR.

15.11-O OPERADOR devera fornecer o contato (nome, telefone, email) do
encarregado para atuar como canal de comunicacdo entre o
CONTROLADOR, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de
Protecao de Dados (ANPD).

15.12-O OPERADOR devera manter em absoluto sigilo todos os dados e
informacgdes de carater pessoal, que tiver acesso por meio deste contrato.

15.13-O OPERADOR devera aplicar controles de seguranga da informacgao
adequados para garantir a segurancga de dados pessoais.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DISPOSIGOES FINAIS

16.1- O presente contrato obriga as partes contratantes, por si e seus sucessores,
sendo expressamente vedada a sua transferéncia, no todo ou em parte, a
terceiros, sem o consentimento expresso e por escrito do outro contratante.

16.2 - A CONTRATADA declara que tomou conhecimento prévio do conteudo
deste contrato, com tempo suficiente para reflexdo e assimilagdo dos
requisitos e condicbes ora avencadas, considerando os termos do
instrumento negocial claros, perfeitamente legiveis e de natural
compreensao.

16.3 - Se qualquer das partes, em qualquer tempo, deixar de observar as clausulas
e condi¢gbes deste contrato e a outra ndo exigir o seu cumprimento de
imediato, constituir-se-a em ato de mera liberalidade, ndo podendo, jamais,
ser entendido ou surtir efeitos de novacdo ou alteracdo as disposicoes
contratuais.

16.4 - Os tributos que forem devidos em decorréncia direta ou indireta do presente
contrato, ou de sua execugao, constituem 6nus de responsabilidade do
contribuinte, conforme definido na lei tributaria.

16.5 - A alteragcdo de qualquer das disposicdes estabelecidas neste termo de
Contrato somente se reputara valida se tomadas expressamente em
Instrumento Aditivo, que ao presente se aderira, passando a dele fazer parte.

16.6 - O presente contrato foi elaborado de acordo com o Processo CIASC
0327/2021 - Pregao Eletronico n°® 016/2021, sujeitando-se as normas
pertinentes.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

17.1 - Para dirimir quaisquer litigios que possam surgir, as partes elegem, com
exclusdo de qualquer outro e por mais privilegiado que seja, o Foro da
Comarca de Floriandpolis, Estado de Santa Catarina.
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077/2021

17.2 - E por estarem assim justas e contratadas, as partes firmam o presente
Instrumento, juntamente com as testemunhas.

Pelo Contratante:

Floriandpolis, 05 de outubro de 2021.

Sérgio André Maliceski
Presidente

Pela Contratada:

Testemunhas:

Luis Haroldo de Mattos
Vice-presidente de Tecnologia

Cristina Orthmann da Silva
Gerente de Produtos de Software

Matheus Norberto Gomes
Gerente de Finangas
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