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O CENTRO DE INFORMATICA E AUTOMAGAO DO ESTADO DE SANTA CATARINA S/A
- CIASC com sede em Florianopolis na Rua Murilo Andriani, n°, 327, Itacorubi, CEP 88.034-
902, inscrito no CNPJ/MF sob n° 83.043.745/0001-65, doravante denominado
CONTRATANTE, neste ato representado por seu Presidente, o Sr. Sérgio André Maliceski,
por seu Vice-presidente Administrativo e Financeiro, o Sr. Jodo Mario Martins, e de outro
lado a empresa, ORLEANS VIAGENS E TURISMO LTDA, estabelecida na Pga. Samuel
Sabatini, 226 — sala 306 - Centro — Sdo Bernardo do Campo — Sao Paulo, inscrita no CNPJ
sob o n° 21.331.404/0001-38, doravante denominada CONTRATADA, neste ato
representada por seu Representante Legal, Sr. Edson Raimundo da Silva, portador do
CPF n° 187.013.578-40, firmam o presente instrumento de Contrato, regido pela Constituicéo
Federal de 1988; Constituicao do Estado de Santa Catarina, Lei Federal n® 13.303, de 30 de
junho de 2016; Decreto Estadual 1.007, de 20 de dezembro de 2016, Lei Federal n° 10.520,
de 17 de julho de 2002, Lei Estadual n® 12.337, de 05 de julho de 2002, com aplicagao
subsidiaria da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, Lei Complementar n° 123, de
14 de dezembro de 2006, Decreto Estadual n° 2.617, de 16 de setembro de 2009,
alteragdes posteriores, Normas de Direito Penal contidas nos artigos 89 a 99 da Lei
Federal n° 8.666/1993 e na Lei Federal n° 8.137/1990, Regulamento de Licitagbes e
Contratos do CIASC, disponivel em http://www.transparencia.ciasc.sc.gov.br, e demais
normas legais federais e estaduais vigentes e pelas seguintes clausulas e condigbes, que
mutuamente outorgam e estabelecem, tudo de acordo com o Pregéao Eletrénico n° 0137/2020,
processo SEA 8.546/2020.

CLAUSULA PRIMEIRA -Do Objeto e sua Execugio

Constitui objeto do presente instrumento a contratagdo de servigcos de agenciamento de
viagens, compreendendo assessoria, cotacdo, reserva, emissdo, cancelamento,
remarcagao, reembolso e fornecimento de passagens aéreas e rodoviarias, nacionais e
internacionais, e demais servigcos necessarios e correlatos, de acordo com a proposta
apresentada pela Contratada no Pregao Eletronico n°® 0137/2020, conforme especificagoes,
quantitativos e condigdes estabelecidas no edital e seus Anexos, que ficam fazendo parte
deste instrumento.

§ 1° — A execugdo do objeto do presente Contrato sera realizada de forma indireta pela
contratada e em conformidade com as especificagdes e condicdes estabelecidas no Termo
de Referéncia, Anexo | do Edital de Preg&o Eletréonico n°® 0137/2020.

§ 2° — Sao partes integrantes deste contrato, como se transcritos estivessem, o edital de
licitacdo — Pregéao Eletronico n°® 0137/2020 e seus Anexos, a proposta, os documentos e
informacdes apresentadas pela licitante vencedora/ CONTRATADA e quaisquer
complementos que deram suporte ao julgamento da licitagao.

CLAUSULA SEGUNDA —Do Precgo e Do Percentual de Desconto Do Prego

§ 1° — O valor estimado deste Contrato é de R$193.000,00 (cento e noventa e trés mil reais).

| — O valor estimado nédo podera, em hipétese alguma, ser exigido como pagamento
minimo, vez que somente serdo pagos os servigos efetivamente prestados.

Do Percentual de Desconto

§ 2°-—Para passagens aéreas nacionais aplicar-se-a o percentual de desconto de
11% (onze por cento), conforme consta na proposta da Contratada, parte integrante deste
instrumento.
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§ 3°-Para passagens aéreas internacionais aplicar-se-a o percentual de desconto
de 11% (onze por cento), conforme consta na proposta da Contratada, parte integrante deste
instrumento.

§ 4°— Para passagens terrestres aplicar-se-a o percentual de desconto de 11% (onze
por cento), conforme consta na proposta da Contratada, parte integrante deste instrumento.

§ 5° — Os demais servigos prestados pela agéncia Contratada ndo sao considerados
transacao e, portanto, ndo serao remunerados.
CLAUSULA TERCEIRA - Das Condi¢cées de Pagamento

§1° — As despesas resultantes deste Contrato serdo pagas de acordo com a proposta
de precgos apresentada pela Contratada, observado o que consta neste instrumento e
no Edital de Pregdo n° 0137/2020 e seus anexos, inclusive quanto a forma de pagamento.

§ 2°— O pagamento sera:

a) Efetivado mediante apresentacao da nota fiscal/fatura que devera ser emitida em
nome da Contratante, discriminando os servicos prestados no més anterior a sua
emissao, devendo constar também o numero da licitagao e do Contrato.

b) Realizado por intermédio do Banco do Brasil, até o 20° (vigésimo) dia do més
subsequentea prestacdo dos servigos, contados da data de entrega e aceite da nota
fiscal/fatura, desde que comprovada a regularidade fiscal e trabalhista da Contratada (Lei
Estadual n® 17.516/2018), com a apresentacdo dos seguintes documentos:

| — Certidao de Débitos expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil;
Il — Certidao Negativa de Débitos Estadual, de Santa Catarina e do Estado sede da empresa;
Il — Certidao Negativa de Débitos Municipal, do Municipio sede da empresa;

IV — Certidao de Regularidade Fiscal relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo —
CRF/FGTS; e

V — Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

b.1) A ndo apresentagdo dos documentos enunciados no subitem anterior implicara na
suspensdo do pagamento até sua apresentacio, nao sendo exigivel, neste caso, atualizagao
financeira dos valores, por inadimplemento.

§ 3° — A Contratada devera enviar a Contratante, por meio eletrénico, até o 5° dia util de cada
més, os seguintes documentos referentes aos servigos prestados no més anterior, cujo envio
sera condi¢cao para pagamento:

a) Requisicoes emitidas pela Contratante e bilhetes emitidos:

a.1) Passagem aérea - com identificagdo do usuario, numero do voo, localizador, valor do
bilhete e das taxas, itinerario e cia aérea;

a.2) Passagem rodoviaria — com identificacdo do usuario, localizador, valor do bilhete e
das taxas, itinerario e viagao;

b) Fatura com detalhamento da composicdo do valor total cobrado, indicando
separadamente:

b.1) Valores referentes a taxa de remuneragéo do agente de viagem, separadamente por
item de servigo: passagens aéreas e passagens rodoviarias;
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b.2) Valores referentes aos repasses dos bilhetes de passagem:

| - Passagem aérea: discriminar os valores referentes a tarifa, multa, taxa de embarque,
despacho de bagagem, marcacdo de assento, separadamente por companhia aérea
e por voo doméstico e internacional;

Il - Passagem rodoviaria: discriminar os valores referentes a tarifa, taxa de embarque,
separadamente por viagao;

Il - Valores referentes aos reembolsos, separadamente por companhia aérea ou empresa de
transporte rodoviario;

IV - Valores dos descontos concedidos pelas empresas de transporte;
V - Valores referentes aos repasses de seguro viagem;
VI - Valores de eventuais creditos.

c) Faturas/notas fiscais emitidas pelas companhias aéreas e viagbes, conforme
requisicoes da Contratante.

§ 4° — A fatura apresentada em arquivo eletrénico devera conter certificado digital ICP-Brasil,
seguindo regras estabelecidas pelo Comité Gestor da ICP-Brasil.

§ 5° — A fatura, incluindo-se seu detalhamento, devera conter todas as informacgoes
necessarias a conferéncia dos servigos prestados e em conformidade com os precgos
contratados, nao podendo incluir servigos relativos a outros contratos ou facilidades nao
contratadas.

§ 6° — Os servigos cujo detalhamento nao contiver as informag¢des minimas que permitam a
sua correta identificacdo serao considerados como cobrancgas indevidas e nao serao pagos.

§ 7° — Sendo identificada cobranga indevida, os fatos serédo informados a CONTRATADA e a
contagem do prazo para pagamento sera reiniciada a partir da reapresentacdo da fatura
devidamente corrigida.

§ 8° — Sendo identificada cobranga indevida apds o pagamento da fatura, os fatos seréo
informados a8 CONTRATADA, para que seja feita glosa do valor correspondente no préximo
documento de cobranga.

§ 9° — O aceite dos servigos prestados por forga desta contratagcao sera feito mediante teste
das faturas, correspondendo tdo somente aos servigcos efetivamente utilizados. Em
hipoétese alguma serdo pagos servigos nao utilizados.

§ 10° — Havendo erro na apresentagdo da fatura ou, ainda, circunstancia que impeca
a liquidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a CONTRATADA
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-a
ap6s a comprovagao da regularizagdo da situagdo, nao acarretando qualquer 6nus a
CONTRATANTE.

§ 11°— A existéncia de multas pendentes de pagamento pela CONTRATADA quando
da liquidacao da fatura ensejara a compensacgao de valores, com a cobranga ou o repasse
do remanescente, a depender do caso.

§ 12° — Em caso de atraso ou necessidade de corregao dos documentos citados no § 3° e
subitens, o prazo para pagamento sera de até 20 (vinte) dias apos o recebimento dos
documentos ja atestados e validados.
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§ 13° — Na aquisicao de passagens com tarifas promocionais ou reduzidas, o pagamento sera
efetuado de acordo com os pregos e as condigbes estabelecidos nas respectivas
promogdes, sujeitando-se a Contratante as condi¢gdes de mercado.

§ 14° — Os pregos das passagens aéreas e terrestres nacionais e internacionais serao
aqueles praticados pelo mercado durante a vigéncia do contrato, observado o numero
do voo e itinerario no caso de passagens aéreas e o itinerario no caso de passagens
terrestres, com incidéncia da taxa por transacido ou do percentual de desconto definidos
na licitacdo, considerando-se inclusive eventuais acordos corporativos de desconto
com empresas de transporte.

§ 15° — O prego das passagens aéreas e terrestres observara o preco praticado por ocasiao
da emissdo do respectivo bilhete.

§ 16° — O valor pago pela Contratante a CONTRATADA por cada bilhete aéreo emitido sera:

a) Para as passagens aéreas, o valor a ser pago resulta da aplicagao do indice de desconto
ofertado sobre o bilhete, conforme a formula indicada a seguir:

VALOR FINAL DE PASSAGENS AEREAS = Valor do bilhete —(Valor do bilhete * percentual de
desconto)

a.1) Ao valor do bilhete aéreo, devera ser aplicado eventual percentual de desconto
pré-definido nas transagdes com aquelas companhias aéreas com as quais o Governo
do Estado detenha ou venha a estabelecer acordo corporativo de desconto ou instrumento
equivalente.

b) Nas transagbes com aquelas companhias aéreas com as quais o Governo do Estado
detenha ou venha a estabelecer acordo corporativo de desconto ou instrumento
equivalente, devera ser aplicado o desconto acordado ao valor do bilhete aéreo, tal como

VALOR FINAL DE PASSAGENS AEREAS = (Valor do bilhete — (Valor do bilhete * percentual de
desconto) -(valor do bilhete * desconto acordado Cia. aérea))

b.1) No caso de taxa negativa, a contratante podera solicitar planilha de composi¢cao
dos custos operacionais da empresa para verificagdo de exequibilidade da proposta.

c) Para as passagens rodoviarias, o valor a ser pago corresponde ao valor da tarifa
cobrada para os deslocamentos, subtraindo-se o resultado da aplicagdo do indice de
desconto ofertado sobre aquele valor, conforme formula indicada a seguir:

VALOR TOTAL DE PASSAGENS RODOVIARIAS = (Valor do bilhete) —(Valor do bilhete *
percentual de desconto)

§ 17° — Os demais servigos prestados pela agéncia CONTRATADA ndo séao
considerados transacgéo e, portanto, ndo serdo remunerados.

§ 18° — Serado reconhecidas, para fins de pagamento, as Notas Fiscais que tenham
sido devidamente atestadas pelo Gestor do 6rgao.

§ 19°- Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto pendente de liquidagao
qualquer obrigagéo financeira que lhe for imposta em virtude de penalidade ou inadimpléncia,
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bem assim, em razdo de dano ou prejuizo causado a Contratante ou a terceiros, nao
gerando essa postergacao direito a atualizagdo monetaria do preco.

§ 20°- O pagamento da fatura sera sustado se verificada execucgéo defeituosa do Contrato e
enquanto persistirem restricbes quanto ao servico prestado, ndo gerando essa
postergacéo direito a atualizacdo monetaria do preco.

§ 21°- Vencido o prazo estabelecido e nao efetuado o pagamento pela Contratante, sem que
haja culpa da Contratada, os valores serao corrigidos com base nos mesmos critérios
adotados para a atualizacdo das obrigagbes tributarias, em observancia ao que dispde o
artigo 117, da Constituicao Estadual

CLAUSULA QUARTA - Do Reajuste dos Pregos
§ 1°— O percentual de desconto sera fixo e irreajustavel durante toda a vigéncia contratual.

§ 2°- O prego estabelecido € fixo, unico e irreajustavel, durante a vigéncia deste instrumento,
estando inclusos todos e quaisquer Onus, quer sejam tributarios, fiscais ou trabalhistas,
seguros, impostos e taxas, transporte, frete e quaisquer outros encargos necessarios a
prestacao de servigo do objeto do Contrato.

CLAUSULA QUINTA - Da Dotagdo Orgamentaria

As despesas referentes a execugao do presente Contrato correrdao com recursos proprios
da CONTRATANTE.

CLAUSULA SEXTA - Do Prazo de Vigéncia do Contrato

O prazo de vigéncia contratual sera de 12 (doze) meses, contados a partir de
13/08/2021, da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogado nos termos do artigo 71 da
Lei Federal n® 13.303/16.

CLAUSULA SETIMA — Da alteragdo do Contrato

§ 1° — O Contrato podera ser alterado, quando couber, por meio de aditamento, na forma e
condicoes estabelecidas no Art. 81 da Lei Federal n° 13.303/16.

§ 2° — A Contratada podera aceitar, nos termos do Art. 81, § 1°, da Lei Federal n® 13.303/16,
nas mesmas condi¢gdes contratuais, os acréscimos ou supressbes que se fizerem
necessarios até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato

CLAUSULA OITAVA-Das Obrigagdes
Da Contratada

§ 1°—Observar as normas a que esta sujeita a atividade de agenciamento de viagens,
especialmente quanto ao fornecimento de passagens aéreas e rodoviarias, além de
seguro de assisténcia em viagem internacional;

§ 2° — Executar os servigos dentro dos padrdes estabelecidos pela Secretaria de Estado da
Administracdo e do CONTRATANTE, responsabilizando-se por eventuais prejuizos
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decorrentes do descumprimento de qualquer clausula ou condigbes constantes neste
Termo de Referéncia;

§ 3° — Disponibilizar sistema de gerenciamento do processo de reserva e emissdo de
passagens aéreas, o qual atenda os requisitos listados no item 8 doTermo de Referéncia, e
apresente, de forma imediata, para cada solicitacdo de passagem aérea, cotacao de todas
as empresas que realizam o trecho solicitado, indicando o menor preco;

§ 4° — Na emissao de bilhetes rodoviarios, sempre que existir mais de uma empresa de
transporte que realize o trecho solicitado, a licitante devera apresentar, em até 2(duas) horas,
as respectivas cotagoes solicitadas pela CONTRATANTE;

a) No caso do nao cumprimento do prazo estipulado para a emissao da passagem, havendo
majoracgao da tarifa em relagao ao valor verificado na reserva, tal diferenca sera glosada pelo
CONTRATANTE.

§ 5° — Responsabilizar-se pela execugao e eficiéncia dos servigos de cotagado, reserva,
emissao e entrega das passagens solicitadas, no prazo previsto, bem como, quaisquer
danos decorrentes destes servigos causados a contratante ou a terceiros;

§ 6° — Adotar as medidas necessarias para o cancelamento de passagens e/ou trechos nao
utilizados, a partir de solicitaggo do CONTRATANTE, no prazo maximo de 02 (duas)
horas, podendo ser prorrogado mediante justificativa ao gestor;

§ 7° — Substituir passagens (remarcagdo) quando ocorrer mudangas de itinerario de
viagem ou de desdobramento de percurso, mediante solicitacdo do CONTRATANTE,
no prazo maximo de 02 (duas) horas, podendo ser prorrogado mediante justificativa ao
gestor;

a) Quando houver aumento de custo — emitir ordem de débito pelo valor complementar; e

b) Quando houver diminuigao de custo — emitir ordem de crédito a favor da Contratante, a ser
utilizada como abatimento no valor da fatura posterior, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a
contar da data do recebimento da notificacao.

§ 8° — Assegurar a economicidade durante toda a vigéncia do contrato, repassando
integralmente a Contratante todas as vantagens que se associem a cortesias, tarifas
promocionais ou reduzidas, horarios e itinerarios menos onerosos para a Administracio,
e todos os demais beneficios obtidos junto as empresas de transporte;

§ 9° — Inserir tour codes no sistema de gerenciamento do processo de reserva e emissao
de passagens aéreas, ou seja, garantir a parametrizacido de descontos em transacbes
envolvendo companhias aéreas com as quais o Governo do Estado detenha ou venha a
estabelecer acordos corporativos de desconto ou instrumento equivalente, repassando
integralmente a Contratante todos os beneficios advindos do acordo;

§ 10° - Capacitar empregados indicados pela Contratante para operacionalizacao do sistema
de gerenciamento do processo de reserva e emissdao de passagens, sempre que
necessario, sem custos adicionais, sendo este treinamento entendido como a completa
instrumentalizagao do gestor na operacgao do sistema;

§ 11°—Cancelar os bilhetes emitidos e ndo utilizados, de acordo com normas especificas
das agéncias reguladoras e das empresas de transporte de passageiros

§ 12° — Reembolsar o valor das passagens emitidas e ndo utilizadas, deduzidos os valores
referentes as eventuais taxas e multas cobradas pelas empresas de transporte;
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§ 13° — Zelar pela eficiéncia na emissao de bilhetes de passagens, evitando atrasos nas
viagens solicitadas pela Contratante, por ineficiéncia dos servigos prestados;

§ 14° — Disponibilizar servico de plantdo de atendimento 24 (vinte e quatro) horas,
possibilitando a efetiva solugdo para eventuais problemas decorrentes dos servigos
prestados, bem como dar suporte a atendimentos emergenciais que extrapolem os dias
uteis e horarios comerciais;

§ 15° — Nos deslocamentos internacionais, a CONTRATADA devera prestar assessoramento
para definicdo do melhor roteiro, horario, frequéncia de partida e chegada das
aeronaves, como também das tarifas promocionais a época da emissao das passagens;

§ 16° — Prestar, nas viagens internacionais do Governador, a titulo de assessoria,
informacoées relativas a hospedagem e locomogao;

§ 17° - Orientar e realizar cotagdes para a contratagdo de seguro-viagem, quando se
tratar de deslocamento internacional, sem custos adicionais;

§ 18° — Providenciar, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, contado da solicitacdo
pelo contratante, cotacdo em companhia seguradora, para aprovacdao do custo e
autorizacdo da emissdo pelo CONTRATANTE, de seguro de assisténcia médica por
acidente ou enfermidade, incluindo despesas médico/hospitalares, reembolso farmacia
e odontolégico, traslado e repatriamento em caso de acidente/doenga ou morte, em
viagens ao exterior, com as seguintes coberturas:

a) cobertura para morte acidental, considerando o evento com data caracterizada, subito,
involuntario e que tenha como consequéncia direta a morte do passageiro; e

b) cobertura para invalidez por acidente, considerando perda, reducdo ou impoténcia
funcional definitiva, total ou parcial, de membro ou érgéo do passageiro.

§ 19° — As coberturas oferecidas deverao observar, minimamente, os valores abaixo, a fim
de atender as exigéncias do Tratado de Schengen e para garantir a efetividade
das demais coberturas, independentemente do destino da viagem:

a) assisténcia médica (despesas meédico/hospitalares) por Acidente ou Enfermidade (por
evento): EUR 30.000,00;

b) assisténcia/despesas farmacéuticas (por evento): EUR 150,00;
c) assisténcia odontoldgica (por evento): EUR 150,00.

§ 20° — O CONTRATADO devera encaminhar ao CONTRATANTE a apolice de seguro,
juntamente com a comprovagao da contracdo da melhor cotagdo, mediante apresentagao
de pelo menos 3 (trés) cotagdes, no prazo de 24 horas, contado da autorizacdo da emissao
pelo CONTRATANTE.

a) Na impossibilidade de 3 (trés) cotagdes, devera ser apresentada justificativa que devera
ser aprovado pelo gestor do contrato, da area requisitante.

§ 21° — Quando da execugao do contrato, a CONTRATADA deve prestar todos os
esclarecimentos que forem solicitados, obrigando-se a atendé-los prontamente, bem
como dar ciéncia a Contratante, imediatamente e por e-mail, de qualquer anormalidade
que verificar;

§ 22° — Prover todos os meios necessarios a garantia da plena operacionalidade dos
servicos, inclusive considerados os casos de greve ou paralisagdo de qualquer natureza;
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§ 23° — Respeitar as Resolugdes, Normas e Instrugées do Estado e do CONTRATANTE e
aceitar, integralmente, os métodos e processos de inspegdo, verificagdo e controle dos
servigos, adotados pela Fiscalizagdo do 6rgdo ou entidade a que atender

§ 24° — Iniciar a prestagdo dos servigos imediatamente apds a assinatura do Contrato,
observada a data estabelecida;

§ 25° — Prestar os servigos nas condigdes e prazos estipulados no Termo de Referéncia,
edital, pregdo e demais instrumentos relacionados a esta licitagao;

§ 26° — Ser responsavel por todos e quaisquer impostos, taxas e contribuigdes fiscais,
inclusive os de natureza previdenciaria, trabalhista ou civil, bem como encargos de qualquer
natureza, decorrentes da execucéo do contrato;

§ 27° — Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos, fisicos ou materiais, causados
a Contratante ou a terceiros, advindos de impericia, negligéncia, imprudéncia ou desrespeito
as normas de seguranga, quando da execugao dos servigos;

§ 28° — A CONTRATADA devera indicar 1 (um) funcionario como preposto para manter
contato direto com os o6rgdos e entidades participantes desta licitacdo e manter o
numero suficiente de funcionarios habilitados para o atendimento do objeto do contrato;

§ 29° — A licitante deve emitir declaragdo de que mantera o nimero minimo de funcionarios,
em termos de quantidade necessaria para o devido atendimento e habilitagdo técnica ao
longo de todo o periodo de execugéo do contrato;

§ 30° — E vedada a contratacdo de empregado pertencente ao quadro de pessoal da
contratante, ativo ou aposentado ha menos de 5 (cinco) anos, ou de ocupante de cargo
em comissdo, assim como de seu cbnjuge, companheiro, parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o 3° grau, durante a vigéncia deste contrato;

§ 31° — Para garantia de fidedignidade das informacdes prestadas, a CONTRATANTE,
a seu critério, realizara todas as diligéncias que julgar necessérias, cabendo a
CONTRATADA colaborar prontamente com o fornecimento das informacdes solicitadas;

§ 32° — Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto desta licitagéo;

§ 33° — Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pelas
CONTRATANTE quanto a execugao dos servigos contratados;

§ 34° — Manter, durante a execucdo do contrato, compatibilidade com as obrigagdes
assumidas e todas as condicbes de habilitacido e qualificacdo exigidas Lei Federal n °
13.303/16 e no Edital, para comprovagdo, sempre que necessario for, junto a
CONTRATANTE;

§ 35°— Cumprir a todas as obrigacdes e especificagbes técnicas dispostas no Termo
de Referéncia, Anexo | do Edital, e neste Contrato

Da Contratante
§ 1°— Observar e fazer cumprir fielmente o que estabelece o Contrato;

§ 2° — Rejeitar, no todo ou em parte, servigo ou fornecimento executado em desacordo
com o estabelecido no edital e seus Anexos;

§ 3° — Designar o(s) empregado (s) responsavel(is) pela solicitagdo dos servicos junto a
CONTRATADA;
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§ 4°- Acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos contratados, podendo, em
decorréncia de falhas observadas, solicitar a CONTRATADA providéncias visando as
correcdes necessarias;

§ 5° — Designar empregados para atuarem como Fiscal do Contrato e Gestor do
Contrato, os quais acompanhardo a execugcdo dos servicos e poderdo aplicar sangdes
administrativas quando cabiveis, assegurando a CONTRATADA a ampla defesa e o
contraditério;

§ 6° — Conferir os valores a serem pagos a CONTRATADA, comparando-os com os valores
constantes das faturas emitidas pelas companhias aéreas, por meio de cruzamento
eletrbnico de dados ou por conferéncia manual, integrais ou selecionados por amostragem;

§ 7° — Promover o pagamento dos servicos comprovadamente realizados pela
CONTRATADA, nas condicdes e prazos estabelecidos no edital e seus Anexos;

§ 8° — Efetuar as retencdes e recolhimentos dos tributos e contribui¢cdes devidas sobre o valor
da fatura fornecida pela CONTRATADA, na forma da legislagao vigente;

§ 9° — Observar cronogramas e procedimentos, informados previamente pela
CONTRATADA, para a aquisi¢cdo de passagens com tarifas promocionais ou reduzidas;

§ 10° — Disponibilizar a CONTRATADA, em até 7 (sete) dias Uteis apds a assinatura do
contrato, documento contendo as seguintes informagdes dos empregados autorizados a fazer
solicitacbes de servico:

a) nome;

b) e-mail a partir do qual seréo originadas as solicitagoes;
¢) matricula;

d) unidade de vinculagao;

e) cargo/funcao;

f) data de nascimento;

g) numero do CPF.

§ 11°— Solicitar a CONTRATADA o reembolso de valores pagos relativos a bilhetes
emitidos e nao utilizados, de acordo com a politica da empresa de transporte prestadora do
servico;

§ 12° - Solicitar a CONTRATADA, em tempo habil, de acordo com o tipo de servico
requerido, o cancelamento do bilhete nao utilizado;

§ 13°—Notificar a CONTRATADA sobre qualquer irregularidade encontrada na execugao
dos servigos, fixando prazo para a sua correc¢ao;

§ 14° — Emitir atestados de capacidade técnica quando solicitados;

§ 15° — Aplicar as penalidades quando a CONTRATADA ndo cumprir as condi¢des
contratuais;

§ 16° — Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados;

§ 17° — Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pela CONTRATADA,
de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.
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§ 18° — Pagar a Contratada o valor resultante da prestagéo do servigo, no prazo e condigdes
estabelecidas no Edital e seus anexos.

§ 19° — Observar para que durante a vigéncia do Contrato sejam cumpridas as obrigagbes
assumidas pela CONTRATADA, bem como sejam mantidas todas as condigbes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagao.

CLAUSULA NONA - Da Inexecugdo e da Rescisdo do Contrato

A inexecucdo total ou parcial do contrato podera ensejar a sua rescisdo com as
consequéncias contratuais previstas em Lei, sem prejuizo das sangbes estabelecidas na
Clausula seguinte.

§ 1°-~Sao motivos para a rescisao do contrato:
| —o descumprimento de obriga¢des contratuais;
Il —a alteracdo da pessoa do contratado, mediante:

a) a subcontratacao parcial do seu objeto, a cessao ou transferéncia, total ou parcial, a quem
nao atenda as condicdes de habilitacdo e sem prévia autorizacdo da CONTRATANTE;

b) a fusdo, cisdo, incorporacdo, ou associagdo do contratado com outrem sem prévia
autorizacdo da contratante.

[l —o desatendimento das determinagdes regulares do gestor ou fiscal do contrato;
IV —o cometimento reiterado de faltas na execugao contratual;

V —a dissolugao da sociedade ou o falecimento do contratado;

VI —a decretacao de faléncia ou a insolvéncia civil do contratado;

VIl —a alteragdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura do contratado,
desde que prejudique a execugio do contrato;

VIIl —o atraso nos pagamentos devidos pela CONTRATANTE decorrentes de obras,
servigos ou fornecimentos, ou parcelas destes, ja recebidos ou executados, salvo em
caso de calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra, assegurado
ao contratado o direito de optar pela suspensao do cumprimento de suas obriga¢des até
que seja normalizada a situagao

IX —a nao liberacao, por parte da CONTRATANTE, de area, local ou objeto para execucéao
de obra, servico ou fornecimento, no prazos contratuais, bem como das fontes de
materiais naturais especificadas no projeto;

X —a ocorréncia de caso fortuito, forgca maior ou fato do principe, regularmente comprovada,
impeditiva da execucao do contrato;

Xl —a ndo integralizagao da garantia de execugao contratual no prazo estipulado;

Xl —o descumprimento da proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a
menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos,
salvo na condigao de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

XIV —o perecimento do objeto contratual, tornando impossivel o prosseguimento da execugéo
da avenca;
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XV —a ndo aceitacdo da recomposicédo do equilibrio econémico-financeiro do contrato,
uma vez comprovada em planilha de custos e pesquisas de mercado a redugc&o dos encargos
do contratado;

XVI —ter frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinagédo ou qualquer outro expediente,
o carater competitivo de procedimento licitatorio; ter afastado ou procurado afastar licitante,
por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo; ter fraudado licitagdo ou
contrato dela decorrente; ter criado, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para
participar de licitagdo ou celebrar contrato administrativo; ter obtido vantagem ou beneficio
indevido, de modo fraudulento, de modificacbes ou prorrogacoes de contratos celebrados
com a CONTRATANTE, sem autorizacao em lei, no ato convocatoério da licitacdo ou nos
respectivos instrumentos contratuais; ter manipulado ou fraudado o equilibrio econémico-
financeiro dos contratos celebrados com a CONTRATANTE; ter dificultado atividade de
investigacao ou fiscalizagao de 6rgaos, entidades ou agentes publicos, ou ter intervindo em
sua atuacao, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos érgaos de fiscalizagao.§

°—A rescisao contratual determinada por ato unilateral da CONTRATANTE, em que
constatado o descumprimento do avencgado, acarreta as seguintes consequéncias, sem
prejuizo das sangdes previstas para a CONTRATADA:

| —assuncgao imediata do objeto contratado pela CONTRATANTE no estado e local em que
se encontrar;

Il —execucdo de garantia contratual, quando prevista, para pagamento das multas
contratuais e ressarcimento de eventuais prejuizos pela CONTRATANTE;

Il —na hipétese de insuficiéncia da garantia contratual, a retencao dos créditos decorrentes
do contrato até o limite dos prejuizos causados a CONTRATANTE.

§ 3°-Na ocorréncia de fusao, cisao ou incorporacao da CONTRATADA, o contrato podera
ser mantido, mediante acordo entre as partes e justificativa da CONTRATANTE, por meio de
Termo Aditivo, desde que sejam mantidas as condigbes inicialmente pactuadas,
inclusive no que tange a habilitacgo da CONTRATADA exigida na licitagdo ou na
contratagao direta e que nao haja qualquer prejuizo para a fiel execugao do contrato.

§ 4°-A vigéncia e manutencdo do presente contrato esta condicionada, no exercicio
financeiro seguinte ao de sua celebragéo, a existéncia de créditos orgamentarios suficientes
para essa finalidade, ficando a Contratante autorizada, desde ja, a rescindir unilateralmente
a contratacao no caso de insuficiéncia de créditos orcamentarios, ndao gerando obrigacao
de indenizar a CONTRATADA, conforme artigo 167 da Constituicdo Federal, Lei
Complementar Federal n°® 101/2000 e artigo 474 do Cdédigo Civil.

§ 5°-A inadimpléncia da CONTRATADA quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais néo transfere a CONTRATANTE a responsabilidade por seu pagamento,
nem podera onerar o objeto do contrato.

CLAUSULA DECIMA - Das Sangdes Administrativas

O nado cumprimento das normas de licitacdo e obrigagdes contratuais assumidas sujeitam a
CONTRATADA as seguintes sancgdes:
| —Adverténcia;

[l -Multa
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a) de até 5% (cinco por cento) do valor do contrato, em caso de atraso na entrega da garantia
contratual, quando exigida;

b) de 0,33% (zero, trinta e trés por cento) por dia de atraso, na entrega do objeto, calculado
sobre o valor correspondente a parte inadimplente (ou seja, somente sobre a parte
efetivamente entregue/executada em atraso), até o limite de 9,9% (nove, nove por cento);

c) de até 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela ndo executada ou do saldo
remanescente do contrato, em caso de inexecugao parcial do contrato;

d) de até 30% (trinta por cento) sobre o valor da parcela ndo executada ou do saldo
remanescente do contrato, em caso de inexecuc¢ao total do contrato.

Il —Suspensao temporaria de licitar e contratar com a entidade sancionadora pelo prazo de
até 02 (dois) anos.

§ 1°-Na aplicagdo das penalidades previstas neste contrato, a CONTRATANTE
considerara, motivadamente, a gravidade da falta, seus efeitos, bem como os
antecedentes da licitante ou CONTRATADA, graduando-as e podendo deixar de
aplica-las, se admitidas as justificativas da CONTRATADA.

§ 2°-A penalidade de multa podera ser aplicada conjuntamente com a aplicacdo de
suspensdo temporaria, sendo que o pagamento da multa contratual ndo afasta o dever de
indenizar o prejuizo a ela excedente suportado pela CONTRATANTE.

§ 3°-As penalidades aplicadas serao registradas no cadastro da CONTRATADA e no
Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), conforme artigo 23 da Lei Federal n°
12.846/2013.

§ 4°-As praticas passiveis de san¢des administrativas poderao implicar responsabilidade
individual dos dirigentes das empresas contratadas e dos administradores/gestores,
enquanto autores, coautores ou participes do ato ilicito, nos termos da Lei Federal n°
12.846/2013 e do Decreto Estadual n® 1.106/2017, sem prejuizo das responsabilidades civil
e criminal.

§ 5°-As sangdes previstas no inciso Ill poderdo também ser aplicadas as empresas ou aos
profissionais que, em razao dos contratos regidos pela Lei Federal 13.303/2016:

a) tenham sofrido condenacgao definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

b) tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

c) demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a empresa publica ou a
sociedade de economia mista em virtude de atos ilicitos praticados.

§ 6° —As sancdes previstas serdo aplicadas a propor¢do da gravidade da infragao,
conforme tabelas constantes dos itens 16.3 e 16.4 do Termo de Referéncia, Anexo | do Edital

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — Do Acompanhamento e Fiscalizagdo do Contrato

A CONTRATANTE exercera ampla e irrestrita fiscalizagdo na execugao dos servigcos, objeto
deste Contrato.

§ 1°-A execugdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada por empregado(s)
designado(s) pela CONTRATANTE, para esse fim.
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§ 2°-A fiscalizagdo exercida pelo fiscal do contrato, ndo reduz nem exclui a
responsabilidade da CONTRATANTE, inclusive de terceiros, por qualquer irregularidade.

§ 3°-0 fiscal designado, anotara, em registro proprio, todas as ocorréncias relacionadas com
a execugao do Contrato, determinando o que for necessario a regularizagao das incidéncias
observadas, elaborando relatérios mensais sobre os servigos prestados.

§ 4°-A CONTRATADA devera manter preposto, aceito pela CONTRATANTE, durante o
periodo de vigéncia do Contrato, para representa-la na execugao dos servigos contratados.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Das Praticas Anticorrupgao

§ 1°-Os licitantes, contratados e contratantes, por seus agentes publicos ou por seus sOcios,
acionistas, administradores e colaboradores deverao agir de forma ética, integra e com
boa-fé durante todo o processo de contratagdo e ainda:

a) declaram que tém conhecimento das normas previstas na legislagao, entre as quais
nas Leis Federais nos 8.429/1992 (Lei de Improbidade Administrativa) e 12.846/2013
(Lei Anticorrupgdo), seus regulamentos e eventuais outras aplicaveis;

b) comprometem-se em n&o adotar praticas ou procedimentos que se enquadrem nas

hipéteses previstas nas leis e regulamentos mencionados na alinea “a” deste subitem e se
comprometem em exigir o mesmo pelos terceiros por elas contratados;

c) comprometem-se em notificar a Controladoria-Geral do Estado de Santa Catarina
(CGE/SC) qualquer irregularidade que tiverem conhecimento acerca da execucdo do
contrato;

d) declaram que tém ciéncia que a violagdo de qualquer das obrigacbes previstas na
Instrucdo Normativa Conjunta CGE/SEA n° 01/2020, além de outras, é causa para a rescisao
unilateral do contrato, sem prejuizo da responsabilizagdo administrativa e criminal e da
cobranca das perdas e danos, inclusive danos potenciais, causados a parte inocente e das
multas pactuadas.

§ 2°-Os licitantes e contratados nao poderédo adotar as seguintes préticas:

a) corruptas: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem
com o objetivo de influenciar a agdo do empregado da Contratante no processo licitatério ou
na execugao do contrato;

b) fraudulentas: falsificar ou omitir fatos, com o objetivo de influenciar o processo licitatério
ou de execugao do contrato;

c) colusivas: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com
ou sem conhecimento de representantes da Contratante, visando estabelecer preco em
niveis artificiais e nao competitivos;

d) coercitivas: causar dano ou ameacar, direta ou indiretamente, as pessoas fisicas ou
juridicas, visando influenciar sua participagao em processo licitatorio ou afetar a execugao do
contrato;

e) obstrutivas: destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas ou fazer declara¢des falsas, com
objetivo de impedir materialmente a apuragéo de praticas ilicitas.

§ 3°-A Contratante rejeitara proposta de adjudicagdo se concluir que o licitante indicado
para adjudicagdo se envolveu, diretamente ou por meio de um representante, em
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praticas corruptas, fraudulentas, colusivas, coercitivas ou obstrutivas ao competir pelo
contrato em questao.

§ 4°-0O Processo Administrativo de Responsabilizagdo (PAR) pela pratica de condutas
previstas no artigo 5° da Lei Federal n°® 12.846/2013 (Lei Anticorrupgdo) obedecera as
regras e parametros dispostos em legislacdo especifica, notadamente, na Lei Federal
n°® 12.846/2013 (Lei Anticorrupcdo) e no Decreto Estadual n° 1.106/2017, inclusive suas
eventuais alteracdes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Da Vinculagido

Vincula-se o presente Contrato as disposi¢cdes da Lei Federal n® 13.303, de 30 de
junho de 2016, Lei Federal n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, Normas de Direito Penal
contidas nos artigos 89 a 99 da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, Lei Estadual
n°® 12.337, de 05 de julho de 2002, Decreto Estadual n° 2.617, de 16 de setembro de 2009,
Regulamento de Licitagdes e Contratos do CIASC, Edital de Pregao Eletronico n°® 0137/2020
e seus Anexos, proposta da CONTRATADA, e demais normas legais e regulamentares
aplicaveis, e alteragdes posteriores

CLAUSULA DECIMA QUARTA - Do Foro

Fica eleito o Foro da Comarca da Capital, do Estado de Santa Catarina, com a
rendincia expressa de qualquer outro, para serem dirimidas questdes originarias da
execucao do presente Contrato. E, por assim estarem justas e contratadas, as partes assinam
o presente instrumento de Contrato

Floriandpolis, 30 de julho de 2021.

Pelo Contratante:

Sérgio André Maliceski Joao Mario Martins
Presidente Vice-presidente Administrativo e Financeiro

Pela Contratada:

Assinado de forma digital por MAURO PEREIRA DOS

MAURO PEREIRA DOS SANTOS:06646914800  SANTOS:06646914800
Dados: 2021.08.13 17:57:36 -03'00"

Representante Legal

Testemunhas:
Greicy Claudino Matheus Norberto Gomes
Gerente de Recursos Humanos Gerente de Finangas
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Emitido por: "SGP-e", emitido em 15/01/2019 - 13:19:25 e valido até 15/01/2119 - 13:19:25.
(Assinatura do sistema)

Para verificar a autenticidade desta copia, acesse o link https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo/conferencia-
documento/QOIBUONfMjlwOV8wMDAwMDczMV83MzdfMjAyMVOQVzExM1U2Ug== ou o site

https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo CIASC 00000731/2021 e o codigo
PW113UG6R ou aponte a camera para o QR Code presente nesta pagina para realizar a conferéncia.




