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TERMO DE ACORDO

O presente Acordo, é firmado entre o CENTRO DE INFORMATICA E AUTOMAGAO
DO ESTADO DE SANTA CATARINA-CIASC, com sede na Cidade de Floriandpolis,
Estado de Santa Catarina, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 83.043.745/0001-65,
doravante designada simplesmente “CIASC” e de outro, a empresa a MICROSOFT
DO BRASIL IMPORTACAO E COMERCIO DE SOFTWARE E VIDEO GAMES
LTDA., doravante designada simplesmente “Microsoft”, conforme a documentacao
que acompanha este documento, com sede na Cidade e Estado de Sao Paulo, na
Avenida Juscelino Kubitscheck, 1909, SP Corporate Towers — Torre Sul, 16° andar, |,
inscrita no CNPJ/MF sob o n° 04.712.500/0001-07.

CONSIDERANDO:

Que o Estado de Santa Catarina tem necessidades de sistemas de
informacgao e programas de informatica em concordancia com o volume de cada
Secretaria ou qualquer outro ente da Administragao Publica Estadual,

Que por esta razao efetuaram-se, em diferentes exercicios financeiros,
diversas licitacdes e contratacdes, resultando na contratagcao de produtos Microsoft;

Que a Microsoft do Brasil Importacdo e Comércio de Software e Video
Games Ltda. é subsidiaria da Microsoft Corporation, fabricante e proprietaria exclusiva
de diversos produtos e servigos de software que sao utilizados no Estado de Santa
Catarina, produtos estes que sio licenciados em volume para certos segmentos, por
meio de um modelo indireto de comercializagao.

Que o presente Acordo fixa as condigdes gerais por meio das quais o
Estado de Santa Catarina podera assinar os distintos instrumentos contratuais
especificos para o licenciamento particular de qualquer dos produtos Microsoft;

Que os termos previstos neste instrumento serao aplicaveis a todo o
ambito do Governo do Estado de Santa Catarina, nas condicbes dos respectivos
instrumentos legais que regulam suas condig¢oes, clausulas e competéncias proprias;

Que a assinatura e celebracdo deste Acordo nao obriga, direta ou
indiretamente, o Estado de Santa Catarina ou qualquer dos 6rgaos ou entes que
integram a administracao publica deste a celebrar qualquer contrato de licengcas ou
servigos para a aquisicao ou fornecimento com a Microsoft;

Que o CIASC ¢é empresa que integra a administragao publica estadual e
foi criada para atender as necessidades do Estado de Santa Catarina e seus entes
nas areas da Informatica, Processamento de Dados e Tratamento da Informacao;

Resolvem nesta data celebrar o presente Acordo, mediante as clausulas
e condi¢cOes seguintes e seu respectivo Anexo.

| - OBJETO E AMBITO DE APLICAGAO

1.1. Caso a Administragdo Publica do Estado de Santa Catarina , por seus 6rgaos ou
entes que integram a administracao publica Estadual, no ambito do Estado de
Santa Catarina, decidam pelo licenciamento de software ou contratos de
Servicos Online ou Servicos da Microsoft, os termos especificos dessas
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transacgdes constarao de um contrato Microsoft especifico (“Contrato Especifico”)
que inclua as clausulas correspondentes ao licenciamento pretendido ao servico
a ser contratado. Nenhuma disposicao deste Acordo podera obrigar qualquer
parte a celebrar qualquer Contrato Especifico.

1.2. Data de inicio de vigéncia: Este Acordo tera validade de 24 (vinte e quatro) meses

1.3.

1.4.

1.5.

contados a partir da data de sua assinatura, podendo quaisquer das partes
rescindi-lo, imotivadamente e a qualquer tempo, bastando apenas que a
denunciante notifigue expressamente a outra parte de sua intencdo, com
antecedéncia de 30 (trinta) dias. As partes poderdo, de comum acordo, prorrogar
o prazo de vigéncia até o limite legal previsto na legislacdo brasileira aplicavel,
mediante assinatura de aditivo contratual.

Tipos de contrato: este Acordo compreende contratos de licenciamento de
volume do tipo Select Plus, MPSA, Enterprise Agreement (perpétuo ou
subscrigcao), SCE, SPLA e ou quaisquer outros que venham a substituir estes
durante a vigéncia deste Acordo.

1.3.1. Contratos de licenciamento educacionais (EES - Enrollment for Education
Solutions e outros) poderao ser utilizados com a finalidade de contratagdo para
a area educacional exclusivamente, observando-se os critérios de elegibilidade
definidos pela Microsoft, sendo o contrato final em nome da entidade educacional
que fara uso.

1.3.2. Este Acordo compreende também acesso as solugdes de terceiros
(desenvolvedores) por meio das plataformas online Microsoft App Source e/ou
Azure Marketplace. As ofertas constantes neste item tém suporte e dependem
de disponibilidade do desenvolvedor responsavel pela sua publicagdo nas
referidas plataformas.

O presente Acordo sera de aplicacdo a Entidades de toda a Administracao
Publica do Estado de Santa Catarina, direta e indireta, fundacional e autarquica,
organismos descentralizados e todos os demais entes que integram a
administracdo publica estadual em que o Estado de Santa Catarina ou seus
organismos descentralizados tenham participacao suficiente para a formacéao de
suas decisdes, observados os termos deste Acordo, mediante assinatura do
documento de adesado, conforme Anexo |, previamente a realizacdo de seus
proprios processos de operacionalizacao.

Poderao ainda aderir a este Acordo, mediante assinatura dos documentos de
adesao pertinentes (Anexo |), comprometendo-se por escrito a cumprir a
totalidade dos termos e condicbes do presente, no ambito estadual os
organismos a seguir: (i) Entidades do Poder Legislativo e (ii) Entidades do Poder
Judiciario (iii) Outras entidades municipais e estaduais regidas pela lei
8.666/1993 ou lei 13.303/2016.

1.6. Em todos os pontos anteriores a aplicacdo do termo “Entidades” estara sujeita a

que se verifique o cumprimento: (i) do estabelecido nos critérios de elegibilidade
para setor publico constantes do Anexo A do presente (ou qualquer modificacao
posterior que podera ser verificada em
http://www.microsoftvolumelicensing.com/userights/DocumentSearch.aspx?Mod
e=3&DocumentTypeld=6); e (ii) os parametros de licenciamento Microsoft para
licenciamento de volume, incluindo mas nao limitado a elegibilidade de um
minimo de 250 Usuarios Qualificados ou Dispositivos Qualificados por Inscricao
do tipo Enterprise Agreement (perpétuo ou em modelo de subscricido) assinada
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1.7.

1.8.

1.9.

sob este Contrato; (iii) caso uma Entidade nao se qualifique sob os termos
descritos nos pontos anteriores, dita Entidade ndo podera aderir a este Acordo,
mas seguira podendo licenciar software Microsoft sob as regras de outros
programas de licenciamento, por meio de fornecimento por um parceiro de
negodcios Microsoft.

Para efeito de calculo dos volumes de licengas, dos niveis de desconto e
condicoes de licenciamento que se assinem em cada um dos contratos
particulares com as Entidades, o Estado de Santa Catarina € considerado como
uma unica pessoa juridica de direito publico. Todos os contratos assinados com
o CIASC, e com demais entes que integram a administragdo publica do Estado
de Santa Catarina por meio do CIASC poderdo ser elegiveis, mediante
qualificacao, ao nivel D Governo de precos de referéncia. Isto sera valido para
os Contratos do tipo Select Plus, Enterprise Agreement (perpétuo ou subscricao)
ou SCE (Server and Cloud Enrollment). As regras de cada um destes Contratos
serao especificadas em seus respectivos conjuntos de documentos. Os valores
de referéncia estimados (ERP) e a lista de produtos e SKUs serédo atualizados
mensalmente. Os valores de referéncia estimados (ERP) serao divulgados pela
Microsoft na moeda local (Reais), sendo as propostas comerciais oferecidas por
revendas autorizadas com todos os impostos cabiveis inclusos, nos termos do
item 1.8 deste Acordo.

1.7.1. Mediante aprovacao prévia e especifica e, portanto, para cada uma das
licitacbes publicas a serem conduzidas pelo CIASC, podera a Microsoft, a seu
exclusivo critério, permitir a utilizacdo do seu conceito de “Afiliada”, assim
definido programaticamente, de modo a viabilizar a contratagao de licenciamento
de software ou contratos de Servigcos Online ou Servigos da Microsoft, no ambito
deste Acordo, pelo CIASC para atendimento de outras entidades no Estado de
Santa Catarina. Fica estabelecido, ainda, que igualmente mediante aprovacao
prévia e especifica, pela Microsoft, podera o CIASC utilizar-se do modelo
“Outsourcer Enroliment”, que permite ao CIASC prestar servicos de “outsourcing”
dos produtos e servicos Microsoft as demais entidades do Estado de Santa
Catarina. Em ambos os casos, assim chamado “Afiliadas” e “Outsourcer
Enrollment”, aplicam-se os termos, condicoes e eventuais restricoes dos
contratos, programas e politicas Microsoft, além das aprovagcdes necessarias.

Para fins de esclarecimento e como premissa deste Acordo, a Microsoft
Corporation adotou no Brasil o chamado modelo indireto de vendas, por meio do
qual os atos comerciais relativos ao licenciamento por volume dos produtos e
servicos Microsoft s&o realizados unicamente por revendas autorizadas
independentes e autbnomas. Dessa forma, sdo as referidas revendas que
efetivamente apresentam as propostas de preco nas licitacbes publicas para
fornecimento de bens e servicos as organizacdes governamentais no Brasil, os
quais levam em consideragao os tributos aplicaveis, custos e outros elementos
para, a seu critério, compor 0s precos a serem praticados.

A Microsoft, a seu critério, e mediante prévia autorizacdo do CIASC podera
realizar uma auditoria nestas instalacbes, para fins de verificacdo dos
licenciamentos contratados, respeitadas as seguintes premissas:

e O levantamento para fins de Auditoria sera préevia e formalmente comunicado

ao CIASC com, no minimo, 30 (trinta) dias de antecedéncia;
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e A realizacdo podera ser feita de comum acordo e com 0 menor impacto
possivel nas operacdes cotidianas do CIASC,;

e O trabalho da Microsoft nas dependéncias do CIASC sera acompanhado por
pessoas indicadas pelo CIASC,;

e N3o sera permitido o uso de agentes de rede e assemelhados, estranhos ao
ambiente do CIASC, para coleta de informacdes;

e Os dados e o todo levantamento obtido serao tratados com sigilo absoluto.

Il -LElI E FORO APLICAVEIS

2.1. O presente Acordo sera regido, sera executado e interpretado conforme as leis
Brasileiras, sem reenvio a nenhum outro Direito. A convengao das Nacoes
Unidas para contratos de Compra e Venda Internacional de Mercadorias de
1980, e seus instrumentos relacionados, ndo sera aplicavel neste presente
Acordo.

2.2. Solucdo de controvérsias. Qualquer reclamacado ou conflito que surja ou se
relacione com o cumprimento e/ou violagdo do Acordo objeto da presente
modificagdo, incluidas as Inscricbes e/ou modificacbes que assinem as partes e
passem a formar parte do mesmo, sera resolvido no Foro da comarca de
Floriandpolis — SC, Brasil.

Nos lugares e datas indicados em cada caso, assinam-se 2 (duas) vias de um
mesmo teor e a um unico efeito.

Nome da Entidade

Afiliada da Microsoft que celebra este
contrato

CENTRO DE INFORMATICA E MICROSOFT DO BRASIL IMPORTAGAO E

AUTOMAGAO DO ESTADO
DE SANTA CATARINA - CIASC

COMERCIO DE SOFTWARE E VIDEO GAMES
LTDA.

— DocuSigned.by:

Assinatura

Assinat .y .
ssihatura Leonel Zveibil

FA4638A527F345A

Nome (em letra de forma) *
Sérgio André Maliceski
CPF: 691.693.909-59

Nome (em letra de forma) *

Leonel zveibil

Titulo (em letra de forma) *
Presidente

Titulo (em letra de forma) *
Corporate Sales Lead

Assinatura

Data de assinatura (Data de aceitagéo da afiliada da Microsoft)
2/8/2021

Nome (em letra de forma) *
Luis Haroldo de Mattos
CPF: 530.558.029-34

Titulo (em letra de forma) *
Vice-presidente de Tecnologia

Data de Assinatura: *

Data de entrada em vigor (Pode diferir da data de assinatura
por nossa parte)

08/02/2021

* indica campos obrigatorios
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Microsoft

ANEXO |

Termo de Adesao ao Acordo

O presente Acordo [===], Chamamento Publico [===], é firmado entre a [===], com
sede na Cidade de [===], Estado de [===], na [===], inscrita no CNPJ/MF sob o n°
[===], doravante designada simplesmente [===] e, de outro, a empresa a
MICROSOFT DO BRASIL IMPORTAGAO E COMERCIO DE SOFTWARE E VIDEO
GAMES LTDA., doravante designada simplesmente CONTRATADA ou “Microsoft”,
conforme a documentagao que acompanha este documento, com sede na Cidade e
Estado de Sdo Paulo, na Avenida Juscelino Kubitscheck, 1909, SP Corporate Towers
— Torre Sul, 16° andar.

CONSIDERANDO:

Que a Microsoft do Brasil Importacdo e Comércio de Software e Video
Games Ltda. é subsidiaria da Microsoft Corporation, fabricante e proprietaria exclusiva
de diversos produtos e servicos de software que sao utilizados no Estado de [===],
produtos estes que séo licenciados em volume para certos segmentos e clientes, por
meio de um modelo indireto de comercializagao.

Que, pelo presente Termo de Adesao ao Acordo MICROSOFT-[===], 0
<drgao aderente> acata totalmente as condi¢cdes gerais por meio das quais podera
assinar os distintos instrumentos contratuais especificos para o licenciamento
particular de qualquer dos produtos e servicos Microsoft;

Que a assinatura e celebracdo desta Adesao ao Acordo n&o obriga,
direta ou indiretamente, o <érgao aderente> a celebrar qualquer contrato de licencas
Ou servicos para a aquisicao ou fornecimento com a Microsoft e mantem sua liberdade
de utilizar outros instrumentos para contratacdo de licencas Microsoft, respeitada a
legislacao em vigor;

Que a Microsoft Corporation adotou no Brasil o chamado modelo indireto
de vendas, por meio do qual os atos comerciais relativos ao licenciamento por volume
dos produtos Microsoft sao realizados unicamente por revendas autorizadas
independentes e autbnomas e que, portanto, cabe ao 6rgao aderente ao Acordo
selecionar através de licitagcdes publicas as revendas responsaveis pelo fornecimento
das modalidades de contratos de licenciamento nele constantes, as quais levarao em
consideracao os tributos aplicaveis, custos e outros elementos para, a seu critério,
compor 0s pregos a serem praticados.

Resolvem nesta data celebrar o presente termo de adesédo ao Acordo MICROSOFT-

[===], acordando em respeitar as clausulas e condicbes constantes naquele
documento.

Nos lugares e datas indicados em cada caso, assinam-se 3 (trés) vias de um mesmo teor e a um
unico efeito.
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Nome da Entidade

[===

Afiliada da Microsoft que celebra este

conftrato

MICROSOFT DO BRASIL IMPORTAGAO E
COMERCIO DE SOFTWARE E VIDEO GAMES
LTDA.

DocuSigned by:

Microsoft

Assinatura

Leonel Zveibil

FA4638A527F345A...

Assinatura

Nome (em letra de forma) *

Nome (em letra de forma) *
Leonel zveibil

Titulo (em letra de forma) *

Titulo (em letra de forma) *
Corporate Sales Lead

Data de assinatura *

Data de assinatura (Data de aceitagao da afiliada da Microsoft)

2/8/2021

* indica campos obrigatérios

Data de entrada em vigor (Pode diferir da data de assinatura
por nossa parte)

08/02/2021

Assinatura

Nome (em letra de forma) *

Titulo (em letra de forma) *

Data de assinatura *
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