Contrato n°.
911/2020

CIASC
[ S ]

CENTRO DE INFORMATICA
E AUTOMAGAO DO ESTADO DE SANTA CATARINA S A.

O CENTRO DE INFORMATICA E AUTOMAGAO DO ESTADO DE SANTA
CATARINA S/A — CIASC com sede em Floriandpolis na Rua Murilo Andriani, n° 327,
Itacorubi, inscrito no CNPJ/MF sob n°. 83.043.745/0001-65, doravante denominado
CONTRATANTE, neste ato representado por seu Presidente, o Sr. Sergio André
Maliceski e por seu Vice-presidente de Tecnologia, o Sr. Luis Haroldo de Mattos e por
outro lado a BXT COMERCIO, SERVIGOS, IMPORTAGCAO E EXPORTACAO DE
SOFTWARE LTDA, com sede na Rua Marechal Deodoro, n°. 1115, Ap 1203, Centro,
Curitiba/PR, CEP 80060-010, inscrita no CNPJ/MF sob n° 08.533.856/0001-34,
doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo seu representante
legal, tém entre si, justo e contratado o fornecimento e atualizagédo de licengas, que se
regera pelas clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DA VINCULAGAO

1.1 - Vincula-se o presente contrato as disposi¢des da Lei Federal n°. 13.303, de 30
de junho de 2016 e do Regulamento de Licitagcbes e Contratos do CIASC,
disponivel em http://www.transparencia.ciasc.sc.gov.br; bem como, as regras e
condigbes estabelecidas no processo CIASC 0140/2020, Inexigibilidade de
Licitacao 002/2020, a proposta da CONTRATADA, independente de transcricao
e as demais normas aplicaveis.

CLAUSULA SEGUNDA - OBJETO

2.1 - Define-se como objeto do contrato o fornecimento, atualizagao e suporte
técnico de licengas:

Item Objeto Quantidade
1 Fornecimento e suporte técnico de licengas WorkWithPlus 06
2 Atualizacao e suporte técnico de licengcas WorkWithPlus 06
3 |Atualizacdo e suporte técnico de licencas SmartDevicesPlus 02

CLAUSULA TERCEIRA — VALOR e REAJUSTE

3.1- Pelos servicos objeto do presente instrumento, ora contratados, o
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor total valor total de
R$26.232,00 (vinte e seis mil, duzentos e trinta e dois reais), de acordo com os
valores unitarios constantes na tabela abaixo:

Valor Unit Valor Total
Item Descrigcio Quantidade (R$) (R$)
Fornecimento e suporte técnico de
1 Licengas WorkWithPlus 06 3.378,00 20.268,00
Atualizagao e suporte técnico de
2 licencas WorkWithPlus 06 710,00 4.260,00
Atualizagao e suporte técnico de
3 licengcas SmartDevicesPlus 02 852,00 1.704,00
TOTAL R$26.232,00
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3.2- No preco estipulado no item 3.1 da Clausula Terceira estao inclusas todas as
despesas diretas e indiretas incidentes sobre a prestacdo dos servigos, tais
como despesas administrativas, trabalhistas, fiscais, financeiras ou outros
incidentes por todo o periodo de vigéncia do contrato.

3.3- O prego dos servigos, objeto do presente Contrato sera irreajustavel pelo
periodo de 12 (doze) meses. Decorrido este prazo os pregos poderédo ser
reajustados, a cada 12 (doze) meses, mediante negociacao, limitada a variagéo
do IPCA - indice de Pregos ao Consumidor Amplo, ocorrido entre o més
anterior a assinatura do contrato ou o ultimo reajuste e o més anterior ao més
que sera reajustado.

3.3.1 - Caso se verifique a extingdo do indice de reajuste estipulado no item 3.3, este
sera substituido por outro indice na forma da lei. Na sua falta, um novo critério
sera acordado entre as partes.

CLAUSULA QUARTA — FORMA DE PAGAMENTO

4.1- O pagamento sera efetuado pelo CONTRATANTE, no dia 25 (vinte e cinco) do
més subsequente ao fornecimento, mediante apresentacdo de Nota
Fiscal/Fatura, condicionado ao aceite da area competente do CONTRATANTE.

4.1.1 - Caso o CONTRATANTE deixe de cumprir com 0 pagamento na data prevista, e
desde que n&o haja culpa da CONTRATADA, os valores poderao ser corrigidos
monetariamente através do IGP-DI — Pro Rata Tempore.

4.2 - Somente poderdo ser objeto de faturamento os quantitativos efetivamente
fornecidos, devidamente aceitos pela area competente do CONTRATANTE
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagao.

4.3 - O pagamento devido pelo CONTRATANTE sera liquidado por meio de crédito
em conta corrente da CONTRATADA.

44 - No ato do pagamento, se houver sido imposta qualquer multa, fica o
CONTRATANTE autorizado, desde ja, a deduzir o valor correspondente da
quantia devida, sem prejuizo de demais penalidades previstas na Lei Federal
n°. 13.303, de 30 de junho de 2016 e do Regulamento de Licitagbes e
Contratos do CIASC.

4.5 - Devera constar obrigatoriamente nas Notas Fiscais de Prestagdo de Servigos,
o Cddigo Nacional de Atividade Econémica — CNAE correspondente aos
servigos prestados; o Codigo Fiscal de Prestacdo de Servicos — CFPS e o
Cddigo de Situacgao Tributaria — CST.

46- O CONTRATANTE nédo efetuara o pagamento de titulos descontados ou
através de cobranga em banco, bem como, os que forem negociados com
terceiros através de operacgéo de “factoring”.

4.7 - O pagamento sera efetuado pelo CONTRATANTE, mediante a apresentagao
por parte da CONTRATADA dos seguintes documentos devidamente
atualizados:

) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo, mediante a apresentagao do Certificado de Regularidade do FGTS.
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471 -

Il) Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Nacional de débitos
relativos a tributos administrados pela Secretaria da Receita Federal (SRF) e
a inscricoes em Divida Ativa da Unido junto a Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN).

[Il) Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Estadual de Santa
Catarina e, se for o caso, do Estado em que for sediado a CONTRATADA,
conforme Decreto Estadual n® 3.650, de 27 de maio de 1993, com a redacao
do Decreto n°® 3.884, de 26.08.1993.

IV) Certiddo Negativa de Faléncia, Concordata e Recuperagado Judicial
expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

V) Comprovante de consulta ao Cadastro de Empresas Inidbneas e Suspensas

(CEIS/CGU), mantido pela Controladoria Geral da Uni&o

A nao apresentacdo dos documentos exigidos no subitem 4.7, implicara
automaticamente, na suspensao do pagamento das faturas.

4.7.2 - Sera dispensada a apresentacdo de nova Certiddo Negativa quando ocorrer

473 -

4.8 -

4.9 -

outro pagamento dentro do prazo de validade da Certiddo Negativa
anteriormente apresentada.

A CONTRATADA que, por sua natureza ou por forca de lei, estiver dispensada
da apresentacao de determinados documentos devera apresentar declaracao
identificando a situagao e citando os dispositivos legais pertinentes.

Nos casos que couber, a CONTRATADA devera encaminhar o arquivo da Nota
Fiscal Eletrénica para o e-mail: nfe@ciasc.sc.gov.br.

Substituicao Tributaria: Como contribuinte sediado em Florianépolis, o CIASC
esta enquadrado como substituto tributario, devendo reter na fonte o Imposto
Sobre Servigos (ISS), Lei Complementar n° 126, de 28 de novembro de 2003.

CLAUSULA QUINTA - PRAZOS E VIGENCIA

5.1 -

5.2 -

O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, a partir do dia 26 de fevereiro de
2020, com eficacia legal apds a publicagao do seu extrato no Diario Oficial do
Estado de Santa Catarina, podendo ser prorrogado de acordo com a
Legislacao vigente.

A alteragao de qualquer das disposi¢des estabelecidas neste termo de contrato
somente se reputara valida se tomadas expressamente em Instrumento Aditivo,
gue ao presente se aderira, passando a dele fazer parte.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES

OBRIGAGOES DA CONTRATADA

6.1 - Executar o objeto do contrato de acordo com as condi¢des estabelecidas na
proposta por ela apresentada.
6.2 - Disponibilizar ao CONTRATANTE as ultimas tecnologias disponiveis para o
desenvolvimento de aplicagdes.
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6.3 -

6.4 -

6.5 -

6.6 -

6.7 -

6.8 -

6.9 -

6.10 -

6.11 -

6.12 -

6.13 -

Prestar Suporte Técnico necessario ao correto uso do SOFTWARE e das
novas versodes, garantindo o seu funcionamento normal e, ainda, comunicar ao
CONTRATANTE qualquer problema ocorrido com o SOFTWARE ou com suas
novas versoes.

Permitir ao CONTRATANTE, diretamente ou por quem vier a indicar, o direito
de fiscalizar a fiel observancia das disposi¢des do contrato.

Assegurar ao CONTRATANTE, sem custo adicional, o envio de novas versdes
do SOFTWARE, na medida em que venha a obter um aperfeigopamento do
mesmo, durante todo o prazo de vigéncia contratual.

Entregar os manuais que acompanham o SOFTWARE e prestar o suporte
técnico necessario quando da sua instalacdo, bem como suporte telefénico, por
conta de eventuais duvidas a operagao do software.

Absorver para si todos os encargos trabalhistas, previdenciarios e fiscais
oriundos dos empregados que executardo 0s servigos, eximindo o
CONTRATANTE de quaisquer vinculos trabalhistas e/ou sociais.

Cumprir na totalidade as obrigacbes contratadas, atendendo todas as
condicbes contratuais, sempre em regime de entendimento com o
CONTRATANTE.

Responsabilizar-se por quaisquer compromissos assumidos com terceiros,
ainda que vinculados a execugao dos servigos objetos da contratacéo.

Manter o mais completo e absoluto sigilo sobre quaisquer dados, informagdes,
documentos e especificagdes técnicas que venham a ter conhecimento ou
acesso em razao das execugbes dos servigos, nao divulgando revelando,
reproduzindo, sendo também vedado utilizar ou dar conhecimento a terceiros
estranhos a contratagao.

Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos, fisicos ou materiais
causados ao CONTRATANTE ou a terceiros, devidamente caracterizada a
culpa (impericia, negligéncia ou improcedéncia) ou dolo de seus profissionais,
cujos valores serao descontados da fatura seguinte da CONTRATADA, sem
prejuizo das demais sangdes e procedimentos.

Permitir ao CONTRATANTE, diretamente ou por quem vier a indicar, o direito
de fiscalizar a fiel observancia das disposi¢des do contrato.

Manter atualizadas perante o CONTRATANTE durante toda a execucdo do
contrato, todas as condicbes de habilitacdo contidas nesse instrumento,
inclusive a condigdo de nédo empregar trabalhador menor, na forma da Lei
9.854, de 27/10/1999. Assume, ainda, a obrigagdo de apresentar, no término
do prazo de validade de cada documento, os seguintes comprovantes
devidamente atualizados:

) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo, mediante a apresentagédo do Certificado de Regularidade do FGTS.

Il) Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Nacional de débitos
relativos a tributos administrados pela Secretaria da Receita Federal (SRF) e
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a inscricoes em Divida Ativa da Unido junto a Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN).

[Il) Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Estadual de Santa
Catarina e, se for o caso, do Estado em que for sediado a CONTRATADA,
conforme Decreto Estadual n°® 3.650, de 27 de maio de 1993, com a redacao
do Decreto n°® 3.884, de 26.08.1993.

IV) Certiddo Negativa de Faléncia, Concordata e Recuperagado Judicial
expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

V) Comprovante de consulta ao Cadastro de Empresas Inidéneas e Suspensas

(CEIS/CGU), mantido pela Controladoria Geral da Uni&o

OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

6.14 -

6.15 -

6.16 -
6.17 -

6.18 -

6.19 -

6.20 -

Providenciar a publicacdo resumida do instrumento de contrato e
aditamento(s), se ocorrer(em).

Informar a CONTRATADA as manutencdoes corretivas que se fizerem
necessarias, acionando a CONTRATADA, conforme sua necessidade.

Pagar a CONTRATADA, na forma estipulada neste contrato, o prec¢o ajustado.

Dar o aceite e recebimento do objeto do presente contrato, se atendidas todas
as condigdes.

Fiscalizar e acompanhar a execucdo do contrato sob todos os aspectos,
inclusive, quanto ao fiel cumprimento das obrigagcdes previdenciarias, sociais e
trabalhistas da CONTRATADA relatando as irregularidades, quando for o caso.

Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre quaisquer irregularidades que
venham ocorrer, em fungao da execug¢ao dos servicos.

Disponibilizar a CONTRATADA as informacdes necessarias a plena execugao
dos servigos.

CLAUSULA SETIMA — DA FISCALIZAGAO DOS SERVIGOS

7.1-

7.2 -

A execugdao do objeto do contrato sera fiscalizada pelo fiscal de contrato
designado através de resolugéo interna do CONTRATANTE, em conformidade
com o Regulamento de Licitagbes e Contratos do CIASC, o qual cabera
comunicar formalmente o descumprimento de quaisquer de suas clausulas,
devendo a CONTRATADA fornecer relatorios, informagdes e quaisquer
esclarecimentos que se fizerem necessarios.

O CONTRATANTE podera a qualquer tempo recusar o fornecimento, no todo
ou em parte, sempre que nao atender aos padrdes técnicos exigidos.

CLAUSULA OITAVA — PROPRIEDADE INTELECTUAL

8.1-

O CONTRATANTE reconhece que o SOFTWARE, bem como os logotipos,
marcas insignias, simbolos dele constantes e demais materiais vinculados, aos
quais venha a ter acesso, constituem propriedade da industria do autor e
segredo de fabrica ou negdcio.
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8.2 -

8.3 -

8.4 -

A comprovada violagao do direito de propriedade ou das condi¢gdes objeto do
presente contrato, por parte do CONTRATANTE, implicardo na
responsabilizacdo da mesma as penas previstas na legislagao civil e criminal.

O CONTRATANTE notificara a CONTRATADA, por escrito, das reivindicacdes
referentes a infracdo de direitos protegidos pela propriedade intelectual, no que
tange ao SOFTWARE.

Caso haja infragédo, conforme disposto no item 8.3, ou esteja prestes a ocorrer,
fica desde logo ajustado que a CONTRATADA procurara obter para o
CONTRATANTE, as suas expensas, o direito de continuar usando o
SOFTWARE, podendo substitui-lo ou modifica-lo, de tal forma que ndo mais
infrinja os seus direitos.

CLAUSULA NONA - RESCISAO

9.1-

O contrato podera ser rescindido, nos termos previsto na Seg¢do Xl - Da
Inexecucdo e da Rescisdo dos Contratos do Regulamento de Licitagdes e
Contratos do CIASC:

9.1.1 - Por ato unilateral de qualquer das partes, precedida de comunicacao escrita e

fundamentada da parte interessada e ser enviada a outra parte com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

9.1.1.1- Na hipotese de imprescindibilidade da execugao contratual para a continuidade

de servigos publicos essenciais, 0 prazo sera de 90 (noventa) dias.

9.1.2- Amigavelmente, ressalvado o interesse publico, por acordo das partes,

mediante formalizagdo de aviso prévio com antecedéncia minima de 30 (trinta)
dias, ndo cabendo indenizagdo a qualquer uma das partes, resguardados o
interesse do CONTRATANTE e mediante prévia justificagao.

9.1.3- Judicialmente, nos termos da legislagéo vigente.

9.1.4- No descumprimento de suas obriga¢des legais e/ou contratuais pelas partes

assegurado a outra parte o direito de rescindir o contrato a qualquer tempo,
independente de aviso, interpelagao judicial e/ou extrajudicial.

9.1.5- A rescisdo do contrato, motivada pela CONTRATADA, em decorréncia de

descumprimento de suas obrigacbes legais e/ou contratuais, sujeita a
CONTRATADA a multa resciséria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total
do contrato, independentemente de outras multas aplicadas por infragcdes
anteriores.

9.1.6- Da rescisdo contratual decorrera o direito do CONTRATANTE,

incondicionadamente, reter os créditos relativos ao contrato até o limite do valor
dos prejuizos causados ou em face ao cumprimento irregular do avengado,
além das demais sangdes estabelecidas neste Contrato e em lei, para a plena
indenizagao do Erario.

9.1.7 - Na aplicagcdo destas penalidades e das demais previstas neste instrumento

serao admitidos os recursos previstos em Lei e garantido o contraditorio e a
ampla defesa.
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CLAUSULA DECIMA — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

10.1 - A CONTRATADA estara sujeito as penalidades contidas no Capitulo Ill — DAS
SANCOES, do Regulamento de Licitagdes e Contratos do CIASC, e na Secéo
Il — Das San¢des Administrativas da Lei Federal n°. 13.303, de 30 de junho de
2016, na hipétese em que nao venha a cumprir o que dispde o Contrato.

10.2- A CONTRATADA, se ensejar o retardamento da execucado do objeto deste
instrumento, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do
contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer declaracdo falsa ou cometer
fraude fiscal e que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta,
nao assinar o contrato, ficara sujeito as seguintes san¢des, sem prejuizo da
reparagao dos danos causados ao CONTRATANTE pelo infrator, garantido o
direito a ampla defesa:

a) adverténcia;
b) multa;

c) suspensao temporaria do direito licitar e de contratar com o CIASC, por
periodo de até 2 (dois) anos e, se for o caso, descredenciamento no Cadastro de
Fornecedores do CIASC, pelo prazo de até 2 (dois) anos e realizado seu
registro no cadastro de empresas inidbneas de que trata o Art. 23 da Lei n°
12.846, de 2013.

Paragrafo Primeiro - Nenhuma sangdo sera aplicada sem o devido processo
administrativo.

Paragrafo Segundo - A aplicagdo das penalidades ocorrera ap6s defesa prévia do
interessado, no prazo de 05 (cinco) dias uteis a contar da intimagao do ato.

Paragrafo Terceiro - No caso de aplicagdo de adverténcia, multa por inexecugao total
ou parcial do contrato e suspensao temporaria, cabera apresentagcdo de recurso no
prazo de 05 (cinco) dias uteis a contar da intimagao do ato.

Paragrafo Quarto - Nos prazos de defesa prévia e recurso serdo abertos vista do
processo aos interessados.

10.3- A sancado de adverténcia € cabivel sempre que o ato praticado, ainda que
ilicito, ndo seja suficiente para acarretar danos ao CIASC, suas instalagdes,
pessoas, imagem, meio ambiente, ou a terceiros, principalmente nos casos
abaixo:

a) Descumprimento das obrigagdes contratuais, ressalvados os casos fortuitos
ou de forca maior e aqueles que ndo acarretem prejuizos para o
CONTRATANTE;

b) Execucdo insatisfatéria ou pequenos transtornos no desenvolvimento dos
servigos contratados, desde que sua gravidade ndo recomende a aplicagdo da
suspensao temporaria ou declaracio de inidoneidade.

10.4 - Multa:
a) No caso de interposicdo de recursos meramente procrastinatérios, de nao
regularizacdo da documentagdo de habilitagdo, pela recusa em assinar o
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contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo
estabelecido pelo instrumento convocatoério, no atraso na entrega da garantia
contratual, quando exigida, multa correspondente a até 5% (cinco por cento) do
valor maximo estabelecido para a licitacdo em questio.

b) No caso de atraso injustificado por parte da CONTRATADA na execugao do
objeto contratado, a partir do primeiro dia, a mesma sujeitar-se-a a multa de
mora de 0,5% (zero virgula cinco por cento) ao dia, sobre o valor contratado, que
nao excedera a 10% (dez por cento) do montante, que podera ser descontado
dos valores eventualmente devidos pelo CIASC e/ou cobrados de outra qualquer
forma legal.

c) No caso de descumprimento das obrigagdes legais e das Clausulas
Contratuais pela CONTRATADA, que ensejem a rescisao da presente avencga;
multa de mora de 20% (vinte por cento) sobre o valor contratado.

d) no caso de inexecugao total, multa n&o superior a 30% (trinta por cento) sobre
o valor da parcela ndo executada ou do saldo remanescente do contrato.

Paragrafo Primeiro - A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais
sancdes, nao tera carater compensatoério, e a sua cobrancga nao isentara a vencedora

da ob

rigacao de indenizar eventuais perdas e danos;

Paragrafo Segundo - A multa aplicada a CONTRATADA e os prejuizos por ela
causados ao CONTRATANTE serdo deduzidos de qualquer crédito a ele devido,
cobrado diretamente ou judicialmente.

10.5- A suspensao temporaria sera aplicada quando ocorrer:
a) apresentag¢ao de documentos falsos ou falsificados;
b) reincidéncia de execugéo insatisfatoria do contrato;
c) atraso, injustificado, na execugao dos servigos, contrariando o disposto no
contrato;
d) reincidéncia na aplicacédo das penalidades de adverténcia ou multa;
e) irregularidades que ensejem a rescisao contratual,
f) condenacgao definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de quaisquer
tributos;
g) pratica de atos ilicitos visando a prejudicar a execug¢ao do contrato;
h) pratica de atos ilicitos que demonstrem nao possuir a CONTRATADA,
idoneidade para contratar com o CONTRATANTE.
i) outros atos de acdo ou omissdo capazes de causar, ou que tenha causado
dano ao CIASC, suas instalagdes, pessoas, imagem, meio ambiente ou a
terceiros.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA PRIVACIDADE
11.1 - DATACENTER - E a estrutura fisica e l6gica do CONTRATADO localizado na
sua sede central.
8 GOVERNO DEN
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11.2 -

11.3 -

11.4 -

DADO PESSOAL - informacao relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel.

TITULAR DOS DADOS PESSOAIS: pessoa natural a quem se referem os
dados pessoais que sao objeto de tratamento.

TRATAMENTO: toda operacéo realizada com dados pessoais, como as que se
referem a coleta, producgao, recepcao, classificagdo, utilizacdo, acesso,
reproducao, transmissao, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminagio, avaliagao ou controle da informacgao, modificacéo,
comunicacao, transferéncia, difusao ou extragao.

11.5 - CONTROLADOR: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a

11.6 -

11.7 -

11.8 -

11.9 -

11.10 -

11.11 -

11.12 -

11.13 -

guem competem as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais

OPERADOR: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que
realiza o tratamento de dados pessoais em nome do controlador;

Conforme a Lei Geral de Protegcdo de Dados - LGPD (Lei n° 13.709/2018) o
CONTRATANTE se enquadra na categoria de CONTROLADOR e o
CONTRATADO na categoria de OPERADOR, devendo o0s mesmos
respeitarem e seguirem as cautelas da Lei.

E dever do OPERADOR, ao ser demandado pelo CONTROLADOR, garantir a
fruicdo dos direitos dos TITULARES DOS DADOS PESSOAIS, nos termos do
art. 18 da LGPD, a qualquer momento e mediante requisicdo, em prazo
definido na legislagao.

Cabe ao OPERADOR tratar os dados pessoais com a finalidade exclusiva e
especifica inerente ao objeto deste contrato, eliminando os mesmos no término
de sua vigéncia.

O OPERADOR devera prover mecanismo de exportacdo dos dados portaveis
para outra plataforma, ao término do contrato, mediante solicitacdo do
CONTROLADOR.

O OPERADOR devera fornecer o contato (nome, telefone, email) do
encarregado para atuar como canal de comunicagédo entre 0 CONTROLADOR,
os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protegdo de Dados (ANPD).

O OPERADOR devera manter em absoluto sigilo todos os dados e informacgdes
de carater pessoal, que tiver acesso por meio deste contrato.

O OPERADOR devera utilizar na camada de aplicacdo mecanismos de
segurancga e protegao contra vulnerabilidades de software. Sdo consideradas
as principais vulnerabilidades: Injection, Cross-Site Scripting (XSS), Erros de
configuracdo de software, Objetos expostos de maneira inadequada, Objetos
referenciados de maneira direta (Insecure Direct Object References), Cross-
Site Request Forgery (CSRF), controles com vulnerabilidades conhecidas,
Quebra de sessao (Broken Authentication and Session Management), auséncia
de criptografia na transmissédo dos dados (HTTPS, SSL, TLS), componentes de
software nao atualizados, ou outras vulnerabilidades que possam surgir, de

SANTA A%
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11.14 -

modo que estas ndao comprometam a seguranca e privacidade dos dados
pessoais.

O OPERADOR devera aplicar controles de seguranga da informagéao
adequados para garantir a seguranga de dados pessoais.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS DISPOSIGOES GERAIS

12.1 -

12.2 -

12.3 -

Por conta e risco da CONTRATADA correrao todas as despesas que se tornem
necessarias para a realizacdo dos servigos contratados, por intermédio deste
instrumento, inclusive os itens relativos as exigéncias das autoridades
fiscalizadoras competentes e todas as despesas decorrentes do servigo.

O presente contrato foi elaborado de acordo com o Processo CIASC 0140/2020
— Inexigibilidade de Licitagdo n°. 002/2020, sujeitando-se as normas da Lei n°
13.303/2016, e ao Regulamento de Licitagdes e Contratos do CIASC.

Qualquer omissédo ou toleréncia das partes, em exigir o estrito cumprimento
das obrigagdes ora contratadas ou em exercer qualquer direito deste contrato
decorrente, ndo constituira novagdo ou renuncia, nem afetara o direito de
qualquer parte de exercé-lo a qualquer tempo.

As partes contratantes elegem o Foro da Comarca de Florianopolis, para nele ser
dirimido qualquer litigio oriundo do presente instrumento, renunciando expressamente a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja. E pbor estarem assim justos e
contratados, as partes firmam o presente Instrumento, juntamente com as
testemunhas.

Floriandpolis, 18 de fevereiro de 2020.

Pelo Contratante:

Sergio André Maliceski Luis Haroldo de Mattos
Presidente Vice-presidente de Tecnologia

Pela Contratada:

Representante Legal

Testemunhas:
Cristina Orthmann da Silva Matheus Norberto Gomes
Gerente de Produtos de Software Gerente de Finangas
10 GOVERNO DEN
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